ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PERBENGKELAN PADA BENGKEL RICARDO SERVICE MOTOR

SKRIPSI

Oleh:

NOVITA ADE PANJAITAN
NIM: 16.211.3210

=

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
MIKROSKIL
MEDAN
2020

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



WORKSHOP INFORMATION SYSTEM ANALYSIS AND DESIGN
AT BENGKEL RICARDO SERVICE MOTOR

FINAL RESEARCH

By:

NOVITA ADE PANJAITAN
Student Number: 16.211.3210

e

STUDY PROGRAM OF INFORMATION SYSTEM
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
MIKROSKIL
MEDAN
2020

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



LEMBAR PENGESAHAN

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PERBENGKELAN PADA BENGKEL RICARDO SERVICE MOTOR

SKRIPSI

Diajukan Untuk Melengkapi Persyaratan Guna
Mendapatkan Gelar Sarjana Strata Satu
Program Studi Sistem Informasi

Oleh :

NOVITA ADE PANJAITAN
NIM : 16.211.3210

Disetujui Oleh :

Dosen Pembimbing,

Rin Rin Meilani Salim, S.Kom., M.Kom

Medan, Juli 2020
Diketahui dan Disahkan Oleh
Ketua Program Studi
Sistem Informasi

Rin Rin Meilani Salim, S.Kom., M.Kom

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang membuat pernyataan ini adalah mahasisa Jurusan/ Program Studi S-1 Sistem
Informasi STIMK Mikroskil Medan dengan identitas mahasiswa sebagai berikut :

Nama : Novita Ade Panjaitan
NIM :16.211.3210
Peminatan : Sistem Informasi E-Bisnis

Saya telah melaksanakan penelitian dan penulisan Tugas Akhir dengan judul dan tempat
penelitian sebagai berikut :

Judul Tugas Akir : Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Perbengkelan
pada Bengkel Ricardo Service Motor

Tempat Penelitian : Bengkel Ricardo Service Motor

Alamat Tempat Penelitian : JIn. Parapat km 7, Simarimbun Tangki, Pematangsiantar

Telepon Tempat Penelitian : 0853-6179-9963

Sehubung dengan Tugas Akhir tersebut, dengan ini saya menyatakan dengan sebenar-
benarnya bahwa penelitian dan penulisan Tugas Akhir tersebut merupakan hasil karya
saya sendiri (tidak menyuruh orang lain yang mengerjakannya) dan semua sumber, baik
yang dikutip maupun dirujuk, telah saya nyatakan dengan benar. Bila di kemudian hari
ternyata terbukti bahwa bukan saysa yang mengerjakan (membuatnya), maka saysa
bersedia dikenakan sanksi yang telah ditetapkan oleh STIMK Mikroskil Medan, yakni
pencabutan ijazah yang telah saya terima dan ijazah tersebut dinyatakan tidak sah.

Selain itu, demi pengembangan ilmu pengetahuan, saya menyetujui untuk memberikan
kepada STMIK Mikroskil Medan Hak Bebas Royalti Non-eksklusif (jika diperlukan).
Dengan  hak  ini, STMIK  Mikroskil =~ Medan  berhak  menyimpan,
mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat,
dan mempublikasikan Tugas Akhir saya, secara keseluruhan atau hanya sebagian atau
hanya ringkasannya saja dalam bentuk format tercetak dan/atau elektronik, selama tetap
mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik hak cipta.
Menyatakan juga bahwa saya akan mempertahankan hak eksklusif saya untuk
menggunakan seluruh atau sebagian isi Tugas Akhir saya guna pengembangan karya di
masa depan, misalnya dalam bentuk artikel, buku, ataupun perangkat lunak/sistem
informasi.

Demikian pernyataan ini saya perbuat dengan sungguh-sungguh, dalam keadaan sadar dan
~ Medan, Juli 2020

tanpa ada tekanan dari pihak manapun.
% LI (éﬁ%) ya yang membuat pernyataan,
¥ _

|- ABCECAHF5670053% W
ovita Ade Panjaitan

ol

'a_ggiguab'wmin 5

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PERBENGKELAN PADA BENGKEL RICARDO SERVICE MOTOR

Abstrak

Teknologi informasi mengalami perkembangan yang sangat pesat. Teknologi informasi
sangat dibutuhkan diberbagai kalangan seperti perusahaan, pemerintah maupun usaha-
usaha kecil untuk meningkatkan kinerja karyvawan. Bengkel Ricardo Service Motor
adalah bengkel yang menjual berbagai jenis suku cadang dan pelayanan service pada
sepeda motor yang beralamat jin. Parapat km 7, Simarimbun Tangki, Pematangsiantar.
Pada saat ini, proses bisnis yang sedang berjalan pada bengkel Ricardo Service Motor
masih melakukan pencatatan berbasis kertas yang menghambat kelancaran proses bisnis
yang berjalan. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis dan merancang sistem
informasi perbengkelan pda bengkel Ricardo Service Motor. Metodologi yang digunakan
dalam analisis dan perancangan ini adalah metodologi SDLC (System Development Life
Cycle). Sistem informasi ini dirancang berbasis desktop menggunakan Microsoft Visual
Basic 2013 dan MySQL. Rancangan proses menggunakan DFD (Data Flow Diagram).
Hasil dari penelitian dapat disimpulkan bahwa analisis dan perancangan sistem
informasi perbengkelan ini berguna sebagai rekomendasi terhadap sistem kedepannya
dan dapat dijadikan sebagai landasan untuk pengembangan sistem usulan.

Kata Kunci : Sistem Informasi, SDLC , Visual Basic , Suku cadang
Abstract

Information technology is experiencing very rapid development. Information technology
is needed in various circles such as companies, governments, and small businesses to
improve employee performance. Ricardo Motorcycle Service Workshop is a workshop
that sells various types of spare parts and service on motorbikes with a road address
Parapat km 7, Simarimbun Tangki, Pematangsiantar. At this time, the ongoing business
processes at the Ricardo Service Motor workshop are still carrying out paper-based
records that are hampering the smooth running of business processes. The purpose of this
study was to analyze and design a workshop information system for Ricardo Service
Motor Workshop. The methodology used in this analysis and design is the SDLC (System
Development Life Cycle) methodology. This information system is designed based on
desktop using Microsoft Visual Basic 2013 and MySQL. The design process uses a DFD
(Data Flow Diagrams). The results of the study can be concluded that the analysis and
design of this workshop information system are useful as a recommendation for the future
system and can be used as a foundation for the development of a proposed system.

Keywords: /nformation Systems, SDLC, Visual Basic, Spare Parts
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