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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI ARJUNAPART
BERBASIS MOBILE

Abstrak

Di era globalisasi zaman Sekarang ini, mobile menjadi kebutuhan masyarakat yang sangat
populer bahkan di di sebuah organisasi, instansi, perusahaan komersil, dan lain sebagainya.
Kebutuhan tersebut biasanya berkaitan denfan penjualan. Arjunapart adalah sebuah aplikasi
mobile yang bergerak dibidang sparepart dan layanan service sepeda motor sehingga sangat
membutuhkan media untuk pemasaran produknya dan memberikan pelayanan untuk pelanggan
mengenaik sparepart sepeda motornva. Untuk itu dalam penulisan tugas akhir ini, penulis
membuat rancangan aplikasi sparepart berbasis mobile yang menyediakan layanan home
service, booking service, dan emergency service serta pencarian produk sesuai dengan merek
sepeda motor masing — masing. Dalam perancangan Dalam perancangan mobile dan website
penulis menggunakan metode pengembangan SDLC. Untuk desain mobile dan website yang
digunakan adalah Adobe XD dan database yang digunakan adalah SQL Server 2014. Mobile
dinilai efektif sebagai alternatif untuk pemasaran dan sekaligus memberikan layanan kepada
pelanggan dengan menggunakan smartphone. Hal ini bisa dilihat dari pengguna smartphone.
Dengan adanya sistem informasi, , proses bisnis dalam skala kecil , menengah, dan besar dapat
di jangkau dengan mudah untuk melakukan bisnis dengan penggunaan teknologi yang
terhubung dengan internet serta menyajikan informasi produk, harga, syarat pembelian, cara
pemesanan dan pembayaran dan pengiriman barang kepada pelanggan.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Mobile, Sparepart

Abstract

In this day and age, mobile is a very popular need of society even in an organization, agency,
commercial company, and so on. These needs are usually related to sales. Arjunapart is a
mobile application which is engaged in motorcycle spare parts and service services so that it
is in dire need of media for marketing its products and providing services to customers
regarding their motorcycle spare parts. For this reason, in writing this final project, the authors
draft a mobile-based spare part application that provides home service, booking service, and
emergency service as well as search for products according to each motorcycle brand. In
designing in designing mobile and website the author uses the SDLC development method. For
mobile and website design, Adobe XD is used and the database used is SQL Server 2014. Mobile
is considered effective as an alternative for marketing and at the same time providing services
to customers using smartphones. This can be seen from smartphone users. With the existence
of an information system, business processes on a small, medium and large scale can be easily
reached to do business with the use of technology that is connected to the internet and provides
product information, prices, purchase terms, ordering and payment methods and delivery of
goods to customers. .

Keywords. Information Systems, Mobile, SpareParts
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