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EVALUASI USABILITY WEBSITE JOBSTREET.CO.ID DAN
KARIR.COM MELALUI PENDEKATAN WEBSITE
USABILITY EVALUATION (WEBUSE)

ABSTRAK

Website Jobstreet.co.id dan Karir.com memiliki layanan, fitur, tampilan yang
berbeda dan kedua website ini juga memiliki keunggulannya masing-masing, namun
website yang baik harus memiliki usability yang baik, agar pengguna yang
menggunakannya tidak dibingungkan. Usability juga dapat mempengaruhi
pengalaman pengguna dan tingkat kepuasan pengguna dalam mengakses atau
menggunakan suatu website. Berdasarkan hasil perhitungan penelitian minimal 97
responden dari mahasiswa/i Universitas Mikroskil Fakultas Informatika Prodi
Sistem Informasi angkatan tahun 2018 sampai 2021. Hasil dari survei kuesioner
tersebut akan diolah langsung dari Google Form dengan menggunakan Microsofi
Excel dan SPSS. Kedua website tersebut dibandingkan untuk mengetahui website
mana yang memiliki nilai rata-rata usability yang lebih baik, dari nilai yang sudah
didapatkan bisa disimpulkan bahwa website Karir.com lebih baik dibandingkan
Jobstreet.co.id karena Karir.com memiliki nilai rata-rata usability yang lebih tinggi
pada empat kategori WEBUSE yaitu kategori content organization and readability
(0,793), navigation and link (0,843), user interface design (0,979) dan performance
and effectiveness (0.804). Sedangkan Jobstreet.co.id memiliki rata-rata lebih rendah
vaitu kategori content organization and readability (0,790), navigation and link
(0,823), user interface design (0,790) dan performance and effectiveness (0.787).

Kata Kunci: Jobstreet.co.id, Karir.com, Evaluasi Usability, WEBUSE

ABSTRACT

Websites Jobstreet.co.id and Karir.com have different services, features,
appearances and these two websites also have their own advantages, but a good
website must have good usability, so that users who use it are not confused. Usability
can also affect user experience and user satisfaction levels in accessing or using a
website. Based on the results of vesearch calculations of at least 97 respondents from
students Mikroskil University Faculty of Informatics Information Systems Program
class of 2018 to 2021. The results of the questionnaire survey will be processed
directly from Google Form using Microsoft Excel and SPSS. The two websites
compared to find out which websites have a better average usability value, from the
value that has been obtained can be concluded that the website Karir.com better
than Jobstreet.co.id Because Karir.com has a higher average usability value in four
categories of WEBUSE, namely the category of content ovganization and readability
(0,793), navigation and link (0,843), user interface design (0,979) and performance
and effectiveness (0.804). While Jobstreet.co.id have a lower average of content
organization and readability (0.790), navigation and link (0.823), user interface
design (0.790) and performance and effectiveness (0.787).

Keywords: Jobstreet.co.id, Karir.com, Usability Evaluation, WEBUSE
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