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PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI PEMBELIAN,
PERSEDIAAN, PRODUKSI, DAN PENJUALAN PADA TOKO KOPI
SIDIKALANG

Abstrak

Toko Kopi Sidikalang merupakan usaha UMKM di Kota Medan vang memproduksi dan
menjual bubuk kopi. Saat ini, aktivitas operasional yang mencakup pembelian bahan baku,
pengelolaan persediaan, proses produksi, hingga transaksi penjualan masih dicatat secara
manual. Kendala utamanya bukanlah kehilangan data fisik, melainkan proses pencatatan
dan pengumpulan data yvang sangat merepotkan serta tidak efisien. Hal ini menvulitkan
pemilik dalam menelusuri riwavat pesanan pembelian, mengetahui pasti jumlah bahan baku
vang dipakai, serta menghitung pendapatan penjualan harian. Penelitian ini menjadi
penting untuk merancang sistem informasi terintegrasi guna menyelesaikan masalah
inefisiensi tersebut. Pengembangan sistem menggunakan metode System Development Life
Cycle (SDLC) dengan alat analisis diagram Fishbone serta perancangan melalui Data Flow
Diagram (DFD) dan Entity Relationship Diagram (ERD). Sistem ini dibangun
menggunakan bahasa pemrograman C# dan basis data SOL Server 2019. Hasil penelitian
berupa aplikasi desktop vang efektif menvederhanakan pencatatan pembelian, memantau
persediaan otomatis, menstandarkan data produksi, dan mencatat transaksi penjualan
secara real-time. Kesimpulannya, sistem ini sangat krusial dalam mempercepat proses
operasional harian dan menvediakan informasi akurat bagi kelancaran usaha.

Kata kunci: C# SDLC, Sistem Informasi, Toko Kopi Sidikalang, UMKM.
Abstract

Toko Kopi Sidikalang is an MSME in Medan that produces and sells coffee powder.
Currently, operational activities, including raw material purchasing, inventory
management, production processes, and sales transactions, are still recorded manually. The
main obstacle is not the loss of phvsical data, but the manual data recording and collection
process, which is highly cumbersome and inefficient. This causes difficulties for the owner
in tracking purchase history, determining the exact amount of raw materials used, and
calculating daily sales income. This research is important to design an integrated
information system to resolve these inefficiencies. The system development uses the System
Development Life Cycle (SDLC) method, with Fishbone diagram for analysis, and Data
Flow Diagram (DFD) and Entity Relationship Diagram (ERD) for design. The system is
built using the C# programming language and SQL Server 2019 database. The result is a
desktop application that effectively simplifies purchasing records, monitors inventory
automatically, standardizes production data, and records sales transactions in real-time. In
conclusion, this system is highly crucial in accelerating daily operational processes and
providing accurate information for the smooth running of the business.

Keywords: C# SDLC, Information System, Toko Kopi Sidikalang, MSME.
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