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PENGEMBANGAN APLIKASI LAYANAN RENOVASI BERBASIS
WEB DENGAN INTEGRASI GOOGLE MAPS

ABSTRAK
Perkembangan kebutuhan renovasi rumah mendorong masyarakat untuk mencari layanan

Jasa renovasi yang cepat, aman, dan terpercaya. Namun, keterbatasan informasi mengenai
penyedia jasa, lokasi, kredibilitas, serta transparansi biaya sering menjadi kendala dalam
pelaksanaannya. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi layanan renovasi
berbasis Google Maps yang mampu mengintegrasikan pencarian penyedia jasa
berdasarkan lokasi terdekat, informasi rating dan ulasan, pemantauan progres pekerjaan
secara real-time, serta pelaporan hasil kerja dan estimasi biaya secara transparan. Aplikasi
yvang dikembangkan berbasis web agar mudah diakses oleh pengguna. Metodologi
pengembangan sistem yang digunakan adalah Waterfall Model yang meliputi tahap analisis
kebutuhan, perancangan  sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Hasil
pengujian sistem menggunakan metode Blackbox Testing menunjukkan bahwa seluruh fitur
utama aplikasi berjalan dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan fungsional yang telah
dirancang. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan masyarakat dapat memperoleh
kemudahan dalam memilih dan memesan jasa renovasi sesuai kebutuhan, sementara
penyedia jasa dapat meningkatkan kualitas pelayanan.

Kata kunci : Renovasi rumah, aplikasi berbasis web, Google Maps, layanan jasa, Waterfall
Model

Abstract

The growing demand for home renovation services encourages the public to seek fast,
secure, and reliable service providers. However, limited access to information regarding
service providers, locations, credibility, and cost transparency often becomes a major
obstacle in the renovation process. This study aims to develop a Google Maps—based
renovation service application that integrates the search for nearby service providers, rating
and review information, real-time work progress monitoring, as well as transparent
reporting of work results and cost estimation. The application is developed as a web-based
system to ensure easy accessibility for users. The system development methodology applied
in this research is the Waterfall Model, which consists of requirement analysis, system
design, implementation, testing, and maintenance stages. System testing using the Blackbox
Testing method indicates that all main features of the application function properly and meet
the defined functional requirements. With the implementation of this application, it is
expected that users can easily select and order renovation services according to their needs,
while service providers can improve the quality of their services.

Keywords: Home renovation, web-based application, Google Maps, service platform,
Waterfall Model
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