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ANALISIS SENTIMEN BERBASIS ASPEK TERHADAP KEBIJAKAN
DANANTARA MENGGUNAKAN INDOBERT-BILSTM

Abstrak

Penelitian ini mengkaji Aspect-Based Sentiment Analysis (ABSA) terhadap opini publik
mengenai kebijakan Danantara pada platform X sebagai ruang utama diskursus publik
terhadap kebijakan ekonomi strategis di Indonesia. Penelitian ini penting dilakukan karena
analisis sentimen konvensional belum mampu mengungkap dimensi kebijakan yang menjadi
perhatian masyarakat. Data penelitian terdiri atas 14.123 tweet berbahasa Indonesia periode
24-28 Februari 2025. Identifikasi aspek dilakukan secara eksploratif menggunakan Latent
Dirichlet Allocation (LDA) dan difokuskan pada tiga aspek utama, yaitu transparansi
kebijakan, efektivitas pengelolaan, dan kredibilitas lembaga. Klasifikasi sentimen pada level
aspek dilakukan menggunakan model IndoBERT-BiLSTM dan dibandingkan dengan model
IndoBERT fine-tuned. Hasil pengujian menunjukkan bahwa IndoBERT-BiLSTM mencapai
akurasi sebesar 90,83% dan Fl-score sebesar 90,86%, lebih tinggi dibandingkan IndoBERT
fine-tuned dengan akurasi 89.51% dan Fl-score 89,43%, sehingga terjadi peningkatan
performa sebesar 1,32% dan 1,43%. Evaluasi per aspek menunjukkan bahwa IndoBERT—
BiLSTM mencapai akurasi masing-masing sebesar 99% pada transparansi kebijakan, 95%
pada efektivitas pengelolaan, dan 94% pada kredibilitas lembaga. Tingginya akurasi pada
aspek transparansi kebijakan dipengaruhi oleh dominasi kelas mayoritas, sementara
kemunculan sentimen kritis pada aspek efektivitas pengelolaan dan kredibilitas lembaga
dipicu oleh kekhawatiran publik terhadap risiko korupsi serta rekam jejak tata kelola
lembaga pemerintah di masa lalu.

Kata kunci: analisis sentimen, deep learning, absa, 1da, kebijakan publik

Abstract

This study examines Aspect-Based Sentiment Analysis (ABSA) of public opinion regarding
Danantara's policy on platform X, the primary space for public discourse on strategic
economic policies in Indonesia. This research is important because conventional sentiment
analysis has not been able to reveal the policy dimensions that attract public attention. The
research data consists of 14,123 Indonesian-language tweets from February 24-28, 2025.
Aspect identification was conducted exploratively using Latent Dirichlet Allocation (LDA)
and focused on three main aspects: policy transparency, management effectiveness, and
institutional credibility. Sentiment classification at the aspect level was performed using the
IndoBERT-BiLSTM model and compared with the fine-tuned IndoBERT model. The test
results showed that IndoBERT-BiLSTM achieved an accuracy of 90.83% and an F1-score
of 90.86%, higher than the fine-tuned IndoBERT with an accuracy of 89.51% and an F1I-
score of 89.43%, resulting in a performance increase of 1.32% and 1.43%. Aspect-by-aspect
evaluation showed that IndoBERT-BiL.STM achieved 99% accuracy for policy
transparency, 95% for management effectiveness, and 94% for institutional credibility,
respectively. The high accuracy in the policy transparency aspect is influenced by the
dominance of the majority class, while the emergence of critical sentiments in the
effectiveness of management and institutional credibility aspects is triggered by public
concerns over corruption risks and the government's past institutional governance track
record.

Keywords: sentiment analysis, deep learning, absa, lda, public policy

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin. 1
2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas segala rahmat dan

karunia-Nya, sehingga Tesis dengan judul “Analisis Sentimen Berbasis Aspek Terhadap

Kebijakan Danantara Menggunakan IndoBERT-BiLSTM”

Tujuan Tesis ini dilakukan untuk memenuhi persyaratan kelulusan Magister Strata

Kedua (S2) pada Program Studi Teknologi Informasi Universitas Mikroskil Medan.

Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada pihak-pihak yang telah membantu,

membimbing dan menyokong penyusunan penulisan Tesis ini, yakni:

1.
2.
3.

Bapak Dr. Ronsen Purba, M.Sc., selaku Dosen Pembimbing I.

Bapak Hardy, S.Kom., M.Sc., Ph.D., selaku Rektor Universitas Mikroskil Medan.

Bapak Sunaryo Winardi, S.Kom. M.T., selaku Dekan Fakultas Informatika Universitas
Mikroskil Medan.

Bapak Ir. Erwin Setiawan Panjaitan, MMSI., Ph.D., selaku Ketua Program Studi S-2
Teknologi Informasi Fakultas Informatika Universitas Mikroskil Medan.

Orang tua dan keluarga

Bapak/Ibu Dosen Universitas Mikroskil Medan yang telah membantu proses penulisan
tesis ini.

Anggota keluarga, teman, saudara dan semua pihak yang terus memberikan dukungan
penuh kepada penulis selama proses penulisan tesis ini

Penulis menyadari bahwa penyusunan Tugas Akhir ini tentu tidak lepas dari kekurangan

dan ketidaksempurnaan. Oleh karena itu, kritik dan saran membangun untuk penulisan akan

menjadi lebih baik di masa mendatang.

Medan, 14 Januari 2026

Penulis,

ALFONS AWAN ER. LAIA

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin. 11
2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



DAFTAR ISI

ADSETAK ... e et i
KATA PENGANTAR ...ttt ettt et et ii
DAFTAR ISL..ce ettt et et e et e st e esb e ae e eaeeesseasae e iii
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt st e et e et e aeeseeenneeneas \4
DAFTAR TABEL ...ttt ettt vi
BAB I PEND AHU LU A N ... ettt 1
L1 Latar BelaKang ..ottt ettt e e seteeeenteeeesee e bRSaans e e ehsneesneeenneenens 1
1.2 Rumusan Masalah .........ooooiiii ittt ettt st 4
1.3 TUJUAN <. e et ettt ee e et e e eatee s emee e ateeseneeesesain esseeensaeeenne e ehsneesneesanneenene 4
Lo IMIANTAAL .ttt ettt ettt ettt e et et she e st e st e e bt esb e e atdane et e s bt e enaeeanenn 4
1.5 RUANEZ LINZKUP.cttiitieriaie ettt ettt e e te e e e st ae e enae e et saeesneeenneeeene 5
BAB IT KAJIAN LITERATUR ... oo ittt et 6
2.1 Tinjauan PUSTAKA .......c..eeiiiiiiiee s it sie et e s e e e e e s aee e e san s eensaerateeeneeennneeensees 6
2.1.1  ABSA (Aspect-Based Sentiment ANGIYSIS) ......ooceeveeervnseniieeesieeonireeeneeaneenens 6
2.1.2  LDA (Latent Dirichlet AIOCAION) ......cc.ccooueeceeeiieeeieeeeeesiie e eesaeeeiee e 9
2.1.3  BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers)............ 10
204 IndoBERT L. ettt 12
2.1.5  BIiLSTM (Bidirectional Long Short-Term Memory)..........cccccueiveeieenieeennens 14
2160 Evaluation MEMTICS te.uee ittt et sin e e srneesenaeeenbaeeenneeas 14
2.2 Penelitian Terdahult ... oo ettt 15
2.3 Kerangka KONSEPIUAL........c.iiiiiiiiiie ettt ansa e aee e e e e et aesaeeesseeseenns 19
BAB III METODOLOGI PENELITIAN ... i 21
3.1 Analisis Masalah ... . i it i ettt 21
3.2 Pengumpulan datal.........ooo ittt e ettt e et e e e e et e e e e e e neeenne 21
3.3 Metode Penelitian ........co.ciiiiiiiiiiiee ittt et sttt e et e et e e e 23
3.4 Alat-alat Penelitian..........coouiiiiiiiiiiie ettt 29
3.5 Teknik ANalisis Data.......cccooeiiiiiiii ettt e e ee e 30
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ... 31
T HASTL .ottt et e et e e et e e enteeeeneeeeeneeesaneeeeenes 31
4. 1.1 PreprocesSing Data........cooocuiviiiiiiiieceiieeeeeeeeeciteee e s ae e s 31
4.1.2  TOPIC MOAEIING .....ooceeeeeeeeeeee ettt ee et ne e e e s eaa e s eaeae e 34
4.1.3  Respresentasi FitUr ... ..ot 39
4.1.4  Proses Pelatihan Model...........cooooiiiiiiiiiiiie e 42

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin. 111
2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



4.1.5 Evaluasi MOE] ...ttt e e et e e e e e e e se e eesaenaneeeeaaaans 48

4.1.6  Pengujian MOdEl .....cccoeoeiiiiiiiiee et 53

4.1.7  Analisis Kesalahan ..........c.cooiiiiiiiiiiii s 55
4.2 PeMDANASAN. ...ttt ettt sttt eeaee e sreanae e 56
BAB V PENUTUP ...ttt ettt et r et ae s 58
ST KESTMPUIAN ...ttt et e et e et e e e e e e e neeenneeenne 58
5.2 SATAN 1.ttt ettt et e e ettt e ae et bt et e e eae e aeetae e e e enas 58
DAFTAR PUSTAKA ......oeiiiiciestncsssssnesssossssssssssssnsnsssssssssosssssacsssssassssssasssssssssssssssasssns 59
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ....ououteeerrreserssncsrnesssssnessrssasssresssssassssssassasssssssossssssssssasssons 64

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin. iV
2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 ArsiteKtur BERT [3]..ueuiiiiiiiiiieieeiee ettt ee e e e s naanaar e e e s e s e sasanns 11
Gambar 2.2 Alur Proses Pembentukan Respresentasi Kontekstual IndoBERT [28]........... 12
Gambar 2.3 Kerangka Konseptual..........ccoooiiiiiiiiiiiiiieceie et 19
Gambar 3.1 Alur Metode Penelitian ...........cooviiiiiiiiiiieeie et 24
Gambar 4.1 Hasil Preprocessing Data...........coooviiiiiiiiiiieeiieie ettt 33
Gambar 4.2 Proses Analisis Model Menggunakan LDA ., 35
Gambar 4.3 Hasil Coherence Score Model LDA ..........cooiiiiiii it 36
Gambar 4.4 WordCloud Pada Topik L. e 37
Gambar 4.5 WordCloud Pada TOPIK 2......ooooiiiiiiiieieeeee i et 38
Gambar 4.6 WordCloud Pada TopiK 3. . et e 38
Gambar 4.7 Proses Transformasi Teks menjadi Representasi Numerik.................c.cocceee 40
Gambar 4.8 Alur Arsitektur Model. ... .o e et e 41
Gambar 4.9 Grafik Distribusi Label ............ociueiiiiiiniiii e 43
Gambar 4.10 Grafik Distribusi Label Per ASPeK .......ccccoiiiiiiiiriieaiieesiiessseen et eeeeeeeeneeeenne 44
Gambar 4.11 Grafik Training Dan Validation Accuracy Serta Loss Per Epoch Pada Model

Fine-Tuned INdOBERT ...t i s e e e sen e eeee e e e e 48
Gambar 4.12 Grafik Training Dan Validation Accuracy Serta Loss Per Epoch Pada Model

INdOBERT-BILSTIM ...ttt ettt sttt ebe e e e et e aeenas 48
Gambar 4.13 Confusion Matrix Pada Aspek Transparansi Kebijakan ... 52
Gambar 4.14 Confusion Matrix Pada Aspek Efektivitas Pengelolaan ... 52
Gambar 4.15 Confusion Matrix Pada Aspek Kredibilitas Lembaga..........cc..ccoooveiiininnn. 52

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin. AV
2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



DAFTAR TABEL

Tabel 2.2 Ringkasan Penelitian Terdahulu ..........ccoooiiiiiiiiiiie e, 16
Tabel 3.1 Contoh Tweet dari Dataset ......cccoeeieiiieiiieie et e 22
Tabel 3.2 Contoh Case Folding (LOWEFCASE) .........ccuueeiueeeiieeeiieaeiieeeieee s eeeee e esaaeens 24
Tabel 3.3 Contoh Text NOrmaliZAation...........cc..coeeiiieeiiieeiiieeceeeeetee et 25
Tabel 3.4 Contoh URL Removal.............cccooiiiiiiiiiiiiiiiieeeee ettt 25
Tabel 3.5 Contoh Mention Removal ... .. et 25
Tabel 3.6 Contoh Character CLeaming..............coccoocovieeieieeiieeeeeeeee et siissnss et e eeeneeenaneeene 26
Tabel 3.7 Contoh Stopword Removal ... 26
Tabel 4.1 Hasil Duplicate FilteFing .........c.cooiiiiiiioiieeiiieeeeeee it ee et e neeene 31
Tabel 4.2 Hasil Topik Utama Dengan Distribusi Kata ..........cccccooiiiiiieniiniiisceeeeeee, 36
Tabel 4.3 Hasil Klasifikasi ABSA ... .ottt e 41
Tabel 4.4 Distribusi Label......... ... et eee et e e 43
Tabel 4.5 Distribusi Label Per Aspek ..ottt 44
Tabel 4.6 Hasil Pelatihan Model Fine-Tuned IndoBERT Dan IndoBERT-BiLSTM ......... 46
Tabel 4.7 Hasil Konfigurasi Terbaik Pada Kedua Model Per Epoch ...........ccccuvevevvveecnnn. 47
Tabel 4.8 Hasil Evaluasi Model Fine-Tuned IndoBERT Dan IndoBERT-BIiLSTM.......... 49
Tabel 4.9 Hasil Evaluasi Model IndoBERT-BiLSTM Per Aspek .....c..ccooovniiiiiniiinininnnn. 49
Tabel 4.10 Kontingensi McNemar'’s Test pada IndoBERT vs IndoBERT-BiLSTM .......... 51
Tabel 4.11 Implementasi Model Menggunakan Tweet Baru.............cccoeiiiiiiiiiiiniiinniinn, 53

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin. Vi
2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



