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PENGEMBANGAN WEB
WWW.RUMAHSAKITELISABETHMEDAN.COM

Abstrak

Dalam perkembangan teknologi informasi, web memiliki pengaruh yang cukup besar. Hampir
semua perangkat yang terhubung ke internet dapat mengakses layanan web. Rumah sakit
Santa Elisabeth Medan adalah sebuah organisasi yang sudah memanfaatkan teknologi
informasi dalam mengelola proses bisnisnya sehari — hari. Dalam dunia bisnis kompetitif,
sebuah organisasi haruslah menjaga loyalitas konsumennya. Pasien adalah konsumen utama
pada rumah sakit. Rumah sakit harus menjamin ketersediaan informasi yang dibutuhkan
calon pasien dan pasien untuk mejaga loyalitas pasien. Dengan pemanfaatan web akses atas
informasi rumah sakit baik sebelum berobat dan sesudah berobat ke rumah sakit akan lebih
mudah. Pengembangan web ini bertujuan untuk memaksimalkan layanan untuk calon pasien
dan pasien di lingkungan rumah sakit baik sebelum berobat dan sesudah berobat ke rumah
sakit. Dalam pengembangan ini penulis menggunakan metodologi Structured Analysis And
Design Information System (STRADIS). Dengan pengembangan web ini diharapkan akan
memudahkan calon pasien dan pasien di lingkungan Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan
untuk mendapat informasi sebelum berobat dan sesudah berobat ke rumah sakit.

Kata kunci: Web, Structured Analysis And Design Information System (STRADIS),
Application Programming Interface (API), Rumah Sakit.

Abstract

Web has a substantial influence. Almost all devices have connection to the internet can access
web service. Santa Elisabeth Hospital is an organization that has already use information
technology in their daily business processes. Competitive of business compel organizations
have to maintain customer loyalty. Patients are the main customer of hospital. And hospital
have to maintain patients loyality. Web can guarantee the availability of information both
before and after treatment to the hospital will be easier. The web development aims to
maximize service for potential patient and patients in the hospital environment both before
and after treatment. The web development use structured analysis and design of information
system methodology, often called STRADIS. The web is expected to facilitate potential patients
and patients of Santa Elisabeth Medan Hospital to have information both before and after
treatment from the hospital.

Keywords: Web, Structured Analysis And Design Information System (STRADIS),
Application Programming Interface (API), Hospital
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