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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PEMBELIAN, PERSEDIAAN, DAN PENJUALAN BERBASIS WEB
PADA CV. SUMBER MITRA SEJATI

Abstrak

Dalam era digital, perusahaan perlu memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan efisiensi
dan daya saing. Penelitian ini berfokus pada CV. Sumber Mitra Sejati, yang menghadapi
penurunan penjualan dari Rp 9,5 miliar pada tahun 2022 menjadi Rp 9,1 miliar pada tahun
2023, kesulitan pelacakan transaksi, dan ketidakakuratan persediaan akibat pencatatan
manual. Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi berbasis web yang
dapat mengatasi masalah tersebut. Metodologi yang digunakan meliputi Design Thinking,
perancangan sistem dengan Microsoft Visio, Figma, Canva, dan basis data dengan MySQL.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi berbasis web dapat meningkatkan
akurasi data persediaan, mempermudah pelacakan transaksi, dan meningkatkan efisiensi
operasional. Sistem ini diharapkan dapat mengoptimalkan proses pembelian, persediaan,
dan penjualan, serta memperbaiki layanan pelanggan. Kesimpulannya, perancangan sistem
informasi berbasis web dapat mempermudah pengelolaan data pelanggan, meningkatkan
efektivitas promosi, serta memperluas pangsa pasar dengan meningkatkan daya tarik
produk. Usability testing menunjukkan nilai SUS sebesar 81,5 menandakan bahwa prototype
rancangan memenuhi kriteria yang dapat diterima.

Kata kunci: Penjualan, Pembelian, Persediaan, Design Thinking, CV. Sumber Mitra Sejati

Abstract

In the digital era, companies need to utilize technology to increase efficiency and
competitiveness. This research focuses on CV. Sumber Mitra Sejati, which faces a decline in
sales from IDR 9.5 billion in 2022 to IDR 9.1 billion in 2023, difficulties tracking
transactions, and inventory inaccuracies due to manual recording. This research aims to
design a web-based information system that can overcome this problem. The methodology
used includes Design Thinking, system design with Microsoft Visio, Figma, Canva, and
databases with MySQL. The research results show that a web-based information system can
increase the accuracy of inventory data, make transaction tracking easier, and increase
operational efficiency. This system is expected to optimize purchasing, inventory and sales
processes, as well as improve customer service. In conclusion, designing a web-based
information system can simplify customer data management, increase promotional
effectiveness, and expand market share by increasing product attractiveness. Usability
testing shows a SUS value of 81.5, indicating that the design prototype meets acceptable
criteria.

Keywords: Sales, Purchasing, Inventory, Design Thinking, CV. Sumber Mitra Sejati
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