BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi mempunyai pengaruh yang sangat besar dalam
berbagai aspek kehidupan masyarakat terkhusus dalam berbagai proses bisnis. Teknologi
Informasi yang semakin berkembang menyebabkan persaingan antar perusahaan juga
semakin ketat. Setiap proses bisnis memerlukan teknologi informasi untuk menyempurnakan
bisnis setiap perusahaan. Semakin besar perusahaan maka akan sangat membutuhkan sistem
informasi untuk membantu proses bisnis di perusahaan tersebut [1].

Toko Anamal Jaya Prabot merupakan sebuah toko yang bergerak dalam bidang
penjualan berbagai jenis barang-barang perabot seperti lemari, sapu, tempat tidur, ember,
teko dan lain sebagainya yang berlokasi di J1. Jamin Ginting No 233, Kec Medan Baru, Kota
Medan, Sumatera Utara. Pada proses pencatatan transaksi pembelian, penjualan dan
persediaan barang masih dilakukan secara tertulis menggunakan buku serta informasi yang
tidak diupdate karena penyesuaian stok barang hanya dilakukan 1 bulan sekali sehingga
menyebabkan pencatatan transaksi yang panjang dan rentan terhadap kesalahan, seperti
kesalahan saat mencatat transaksi. Pada proses penjualan terdapat masalah pada saat
pelanggan ingin membeli barang namun harus menunggu kepastian pemilik toko untuk
memastikan barang yang dibutuhkan karena perubahan informasi jumlah barang tidak
dilakukan secara rutin. Selain itu, persaingan yang semakin Ketat membuat toko perabot
anamal jaya prabot harus menggunakan sistem informasi untuk mempermudah proses
transaksi sehingga toko mampu memberikan pelayanan yang lebih baik terhadap customer.
Jika pelayanan lebih baik dilakukan maka akan semakin banyak pula customer yang
membeli sehingga toko mampu untuk bersaing dengan toko perabot lainnya.

Pemanfaatan teknologi informasi dapat memberikan kemudahan dalam pemrosesan
data menjadi informasi. Tanpa Sistem Informasi, suatu pelayanan yang dilakukan akan terasa
banyak membuang waktu dan tenaga. Oleh karena itu penulis ingin melakukan analisis dan
merancang sistem informasi pembelian, persediaan, dan penjualan pada Toko Anamal Jaya
Prabot dengan judul yang akan diangkat dalam penulisan Skripsi ini adalah ANALISIS
DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PEMBELIAN, PERSEDIAN, DAN
PENJUALAN PADA TOKO ANAMAL JAYA PRABOT
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1.2  Rumusan Masalah
Dari latar belakang yang dijelaskan diatas maka dapat disimpulkan bahwa masalah yang

dihadapi pada Toko Anamal Jaya Prabot adalah:

I. Pencatatan transaksi pembelian, penjualan dan persediaan pada Toko Anamal Jaya
Prabot dilakukan secara tertulis sechingga menyebabkan pencatatan transaksi yang
panjang dan rentan terhadap skesalahan seperti kesalahan saat mencatat transaksi.

2. Pelanggan ingin membeli barang namun harus menunggu kepastian dari pemilik toko
karena perubahan informasi jumlah barang yang tidak dilakukan secara rutin.

3. Persaingan yang semakin ketat mengakibatkan Toko Anamal Jaya Prabot harus
menggunakan sistem informasi untuk mempermudah proses transaksi sehingga toko

mampu memberikan pelayanan yang lebih baik terhadap customer.

1.3 Tujuan
Adapun tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk merancang dan menganalisis

sistem informasi pembeliaan, penjualan, dan persediaan pada Toko Anamal Jaya Prabot.

1.4 Manfaat

Manfaat yang didapat dari tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

a. Bagi Penulis
menambah wawasan dan pengetahuan penulis serta menerapkannya khususnya di
dalam perancangan sistem informasi.

b. Bagi Akademik
Laporan Tugas Akhir ini dapat dijadikan sebagai sarana referensi di perpustakaan
Universitas Mikroskil mengenai permasalahan yang terkait dengan penulisan Tugas
Akhir ini.

c. Bagi Pembaca
Tugas Akhir ini dapat dijadikan sebagai tambahan pengetahuan dan wawasan bagi

pembaca mengenai tugas akhir.

1.5 Ruang Lingkup
Adapun ruang lingkup yang dibahas dalam penulisan yang akan dibuat antara lain:
1. Input
Pada bagian input mencakup data supplier, data customer, data barang, data pesanan

pembelian, data retur pembelian, data pembayaran hutang, data penerimaan barang,
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data penyesuaian persediaan barang, data penjualan barang, data pengeluaran barang,
data retur penjualan barang.

2. Process
Pada bagian proses mencakup proses penjualan, proses pembelian, proses
persediaan, dan pembuatan laporan.

3. Output
Pada bagian output mencakup laporan penjualan, laporan pesanan pembelian,
laporan penerimaan barang, laporan ppengeluaran barang, laporan penyesuaian
persediaan, laporan pembayaran hutang, laporan retur penjualan, laporan retur
pembelian, laporan persediaan, faktur penjualan, faktur retur penjualan, daftar

barang, daftar customer, daftar supplier.
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