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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kualitas Produk, Citra
Merek, dan Promosi terhadap Keputusan Pembelian Minuman Frestea pada
masyarakat di Kelurahan Deli Tua Timur. Jenis penelitian ini adalah asosiatif
kuantitatif, dimana data yang dinyatakan dalam angka dan dianalisis dengan teknik
statistik. Teknik yang digunakan dalam pengambilan sampel pada penelitian ini
menggunakan rumus Lemeshow dengan jumlah sampel 96 responden. Metode
analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian
hipotesis secara parsial menunjukkan bahwa kualitas produk, citra merek, dan
promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Penelitian hipotesis secara
simultan menyatakan bahwa kualitas produk, citra merek, dan promosi berpengaruh
terhadap keputusan pembelian. Nilai Adjust R Square sebesar 79,1%. Sementara
sisanya 20,9% dijelaskan dalam variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Kualitas_Produk, Citra_Merek, Promosi, dan Keputusan_Pembelian
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of Product Quality, Brand Image,
and Promotion on the Purchase Decision of Frestea Drinks in the people of Deli Tua
Timur Village. This type of research is associative quantitative, where data is
expressed in numbers and analyzed using statistical techniques. The technique used
in sampling in this study used the Lemeshow formula with a sample of 96
respondents. The analytical method used is multiple linear regression analysis. The
results of the partial hypothesis research show that product quality, brand image,
and promotions influence purchasing decisions. Hypothesis research simultaneously
states that product quality, brand image, and promotions influence purchasing
decisions. The Adjust R Square value of 79,1%. While the remaining 20,9% is
explained in other variables not examined in this study.

Keywords : Product_Quality, Brand Image, and Promotion
on_the_Purchase Decision
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