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ANALISIS DAN PERANCANGAN BASIS DATA UNTUK SISTEM
INFORMASI KLINIK

Ringkasan Eksekutif

Klinik adalah suatu fasilitas kesehatan publik kecil yang didirikan untuk memberikan
perawatan kepada pasien. Biasanya klinik bukan hanya mengobati penyakit-penyakit
ringan seperti demam dan sebagainya, tetapi juga melayani pasien rawat jalan dan
pasien rawat inap, sedangkan kasus-kasus yang lebih parah diajukan ke rumah sakit.
Klinik sesuai fungsi sosialnya tetap diminta untuk menempatkan sekian persen berobat
rawat inap. Klinik sudah mengalami perubahan yang mendasar dan merupakan suatu
badan usaha yang memiliki unit bisnis yang strategis, vaitu dengan adanya unit
operasional yang mengelompokkan produk dan jasa tertentu yang akan dijual kepada
pasien. Unit seperti klinik diharapkan bisa menunjukkan keunggulan yang kompetitif.
Untuk meningkatkan kepercavaan pasien, sebuah klinik harus memberikan nilai lebih
kepada pasien. Nilai lebih yang diberikan kepada pasien meliputi pelayanan yang
memuaskan, penanganan pasien yang tepat waktu, peralatan medis yang memadai,
dokter yang profesional, dan pemberian harga yang optimal. Salah satu cara untuk
mendukung hal tersebut adalah dibutuhkannya sebuah sistem informasi, dimana basis
data merupakan salah satu komponen penting di dalamnya.

Kata Kunci: Klinik, Basis Data, Pasien, Rawat Inap, Rawat Jalan, Dokter
Executive Summary

Clinic is a small public health facility that is intended to provide care to patients.
Usually, clinics not only treat minor ailments such as fever and so forth, but also serve
outpatients and inpatients, while more severe cases are brought to the hospital. Clinic
according to social function is still required to place a few percent inpatient treatment.
Clinic_has undergone a fundamental change and is a business entity that has a
strategic business unit, namely the existence of an operational unit that classifies
certain products and services that will be sold to patients. Units such as clinics are
expected to demonstrate a competitive edge. To improve patient confidence, a clinic
should provide more value to the patient. More value given to patients include
satisfactory service, timely patient handling, adequate medical equipment,
professional doctors, and optimal pricing. One way to support it is the need for an
information system, where the database is one of the important components in it.

Keywords: Clinic, Database, Patient, Inpatient, Outpatient, Doctor
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