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ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
MINAT PEMANFAATAN DAN PENGGUNAAN SISTEM
T-CASH MEDAN

Abstrak

Analisis ini tertuju pada pengguna T-Cash. T-Cash adalah alat pembayaran yang
dikeluarkan oleh PT-Telkomsel yang berfungsi untuk pemotongan harga produk
tertentu dengan menggunakan sebuah stiker tap chas. Penelitian ini dengan
menggunakan model TAM (Technology Acceptance Model)1989,akan dapat
mempermudah menganalisis suatu pengguna sistem. TAM merupakan salah satu
model yang dibangun untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
diterimanya pengguna teknologi. Metode penelitian vang digunakan adalah metode
kuantitatif dan dengan menggunakan analisis linear berganda, dengan menggunakan
variabel persepsi manfaat, persepsi kemudahan dalam minat mengunakan T-Cash.
Dengan adanya metode ini maka akan mempermudah penelitian ini yang berjudul
“analisis faktor-faktor yang mempengaruhi minat pemanfaatan dan pengguna sistem
T-Cash Medan”.

Kata kunci : 7-Cash, Technology Acceptance Model,

Abstract

The analysis is drawn on user T-Cash. T-Cash is pavers are issued by the
PT.Telkomsel , which serves are give discound of certain products by using a sticker
tap chas. The research is using model of TAM (Techology Acceptence Model)1989,
get it easier to analyze a user system. TAM is one of model for analysis factors that
affects the receipt of user of technology. The method that used is quantitative method
and using multiple linear regression analysis, wich use variabel perceived usefulness,
perceived ease of use intention to use T-Cash. With this method will make it easy for
a research the titled is “Analysis the factors that affect the interest and the utilization
of the user system T-Cash Medan”

Key words : 7-Cash, Technology Acceptance Model,
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