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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga dan promosi
terhadap volume penjulan pada PT. Charisma Rasa Sayang Travel Medan. Populasi
yang digunakan dalam penelitian ini adalah konsumen yang pernah membeli paket
tour pada PT. Charisma Rasa Sayang Travel Medan selama periode tahun 2015
dengan sampel sebanyak 106 konsumen. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini dilakukan dengan cara pembagian kusioner dan menggunakan data
observasi. Dalam_penelitian ini menggunakan program SPSS wersi 22 dalam
pengolahan data. Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda. Hasil penelitian, secara parsial penelitian ini menunjukkan bahwa harga
berpengaruh terhadap volume penjualan pada PT. Charisma Rasa Sayang Travel
Medan dan promosi tidak berpengaruh terhadap volume penjualan pada PT.
Charisma Rasa Sayang Travel Medan. Secara simultan penelitian ini menunjukkan
bahwa harga dan promosi berpengaruh secara signifikan terhadap volume
penjuaalan pada PT. Charisma Rasa Sayang Travel Medan. Angka Adjusted R
Square meunjukkan bahwa sebesar 19,9% variabel volume penjualan dipengaruhi
oleh harga dan promosi, sedangkan sisanya sebesar 80,1% volume penjualan
dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci : harga, promosi, volume penjualan
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ABSTRACT

The purpose of this research is to find out the influence of price and promotion
towards the sales volume at PT. Charisma Rasa Sayang Travel Medan. The
populations used in this research are the customers whom purchased the tour
packages at PT. Charisma Rasa Sayang Travel Medan throughout the year 2015
with total sample of 106 customers. The data collection was done by sending out
questionnaire and by data observing. The researcher used SPSS Version 22
Program in order to process the data. The analysis method used was the multiple
linear regression analysis. The result of this research partially shows that price
influences the sales volume at PT. Charisma Rasa Sayang Travel Medan and
promotion doesn’t influence the sales volume at PT. Charisma Rasa Sayang Travel
Medan. Simultancously, this reasearch. shows that price and promotion
significantly influence the sales volume at PT. Charisma Rasa Sayang Travel
Medan. The number Adjusted R Square shows that 19.9% sales volume variable is
influenced by price and promotion, meanwhile the rest at 80.1% is influenced by
another varibales which weren’t reviewed in this research.

Keywords : price, promotion, sales volume
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