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ABSTRAK

Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Sumatera Utara
sudah memiliki berbagai macam koleksi buku dan koleksinya terus bertambah. Akan
tetapi proses pengolahan data pada perpustakaannya saat ini membutuhkan waktu yang
lama serta sistem yang masih manual dengan cara mencatat data anggota, data buku, data
peminjaman, data pengembalian, dan data buku hilang/rusak ke dalam sebuah
pembukuan. Begitu juga dengan transaksi peminjaman dan pengembalian buku di
perpustakaan Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Sumatera
Utara membutuhkan waktu yang cukup lama, karena harus menunggu staf mencatat buku
yang dipinjam serta data anggota, begitu juga pada saat pengembalian. Selain itu, tidak
tersedianya catatan ketersediaan buku juga menjadi penyebab anggota serta staf
perpustakaan kesulitan dalam pencarian buku. Agar pelayanan lebih efisien, perlu adanya
peningkatan kualitas sistem agar layanan kepada anggota menjadi lebih baik dan juga
pengelolaan data perpustakaan dari manual menjadi sistem yang terintegrasi agar
mempermudah staf dalam pembuatan laporan.
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ABSTRACT

Regional Office of the Ministry of Justice and Human Rights of North Sumatra have
many collection of books and the collection continues to update. However, data
processing on the current library takes a long time and the system is still manual by
recording members data, book data, borrowing the data, the data returns, and lost
book/broken data into a bookkeeping. Likewise with the transaction borrowing and
returning books in the library of the Regional Office of the Ministry of Justice and
Human Rights of North Sumatra takes a long time, because it must wait staff record
books that borrowed as data members, as well as on your return. And , the
unavailability of records availability of the book is also the cause of library staff
members and difficulties in finding books. So that efficient services, need for improved
quality of service to members of the system to be better and also the management of
library data from manual to an integrated system in order to facilitate staff in making
the report.
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