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Abstrak

Tata kelola teknologi informasi digunakan untuk dapat menyelaraskan antara proses
bisnis dan proses Tl untuk mencapai tujuan perusahaan. Banyak perusahaan yang
sudah menerapkan tata kelola TI namun terdapat masalah dalam proses
penerapannya, sehingga perlu dilakukan evaluasi karena kesuksesan pelaksanaan TI
harus dapat terukur melalui metrik tata kelola TI. PT PLN (Persero) UPB Sumbagut
merupakan salah satu unit PT PLN (Persero) P3B Sumatera yang bertujuan untuk
mengusahakan penyaluran tenaga listrik Salah satu proses bisnis yang penting yaitu
mengelola aset. COBIT 5 salah satu keragka kerja yang dapat digunakan untuk
melakukan evaluasi tata kelola TI. Kerangka kerja ini akan memudahkan peneliti
untuk mengevaluasi proses vang diterapkan perusahaan. Sehingga peneliti dapat
mengukur sejauh mana tingkat tata kelola perusahaan dengan menggunakan
capability level. Domain yang digunakan yaitu BAI09 yaitu mengelola asset (Manage
Assets). Domain BAIO9 bertujuan untuk mengoptimalkan pengelolaan asset. Hasil
pengolahan data proses ini berada di level 1 (Performed Process) yaitu proses
implementasi mencapai tujuan proses. Skala penilaian yang dicapai yaitu Largely
Achieved dengan tingkat pencapaian 59% atau 0,59. Hasil penelitian ini memberikan
rekomendasi perbaikan untuk perusahaan mencapai level 1 sehingga dapat
melanjutkan penilaian ke level 2.

Kata Kunci: COBIT 5, Tata Kelola TI, BAI09, Mengelola Aset

Abstract

Information technology governance is used to align business processes and IT
processes to achieve company goals. Many companies are already implementing IT
governance but there are problems in the process of implementation, so it needs to be
evaluated because the success of IT implementation must be measurable through IT
governance metrics. PT PLN (Persero) UPB Sumbagut is one unit of PT PLN
(Persero) P3B Sumatera which aims to strive for electricity distribution One of the
important business processes is to manage assets. COBIT 5 is one of the most useful
tools that can be used to evaluate IT governance. This framework will make it easier
for researchers to evaluate the company's processes. So that researchers can measure
the extent of corporate governance level by using capability level. Domain used is
BAI09 which is managing assets (Manage Assets). The BAI09 domain aims to optimize
asset management. Results of data processing process is located at level 1 (Performed
Process) is the implementation process to achieve the purpose of the process. The
scoring scale achieved is Largely Achieved with achievement level of 59% or 0.59.
The results of this study provide recommendation improvement for the company
reached level 1 so as to continue the assessment to level 2.

Keywords: COBIT 5, IT Governance, BAI09, Manage Assets
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