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Ringkasan Eksekutif

Situs bukukita.co.id dan bukupedia.co.id merupakan situs toko buku online yang
mempermudah pengguna membeli buku secara online serta memberikan kemudahan untuk
mengakses buku secara digital tanpa harus membaca buku secara fisik. Toko buku online
memberikan kemudahan bagi penjual dan pembeli untuk bertransaksi. Penguji memakai
metode. system usability scale (SUS) untuk mengevaluasi tingkat kegunaan pada kedua
website tersebut vaitu pada proses pembelian, kategori, dan pengumpulan poin. Alasan
mengukur tingkat kegunaan pada website bukukita.co.id dan bukupedia.co.id adalah untuk
mengetahui apakah fitur tersebut sudah efektif dan efisien bagi pengguna, sesuai ataupun
tidak dengan kebutuhan pengguna. Hasil pengujian menunjukkan bahwa tingkat kegunaan

situs bukupedia.co.id lebih tinggi dibandingkan situs bukukita.co.id pada ketiga fitur.

Kata Kunci : bukukita.co.id, bukupedia.co.id, System Usability Scale (SUS)

Executive Summary

The bukukita.co.id and bukupedia.co.id sites are online bookstore sites that make it
easier for users to buy books online and make it easy to access digital books without having
to read books physically. Online bookstores provide freedom for sellers and buyers to
transact. Examiners use the usability system scale method (SUS) to obtain the level of
usability in these two sites, namely the purchasing process, categories and points. The reason
for measuring the level of use on the website bukukita.co.id and bukupedia.co.id is to find out
whether the feature has been effective and efficient for the user, according to unnecessary
needs of the user. The test results show that the level of site usage is sufficiently higher than

the site bukukita.co.id on three features.

Keyword : bukukita.co.id, bukupedia.co.id, System Usability Scale (SUS)
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