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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh merek, harga,
dan saluran distribusi terhadap keputusan pembelian oli mesin merek Termo oleh
pelanggan PT. Indoteras Sumatera Medan. Jenis penelitian ini merupakan penelitian
deskriptif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah jumlah pelanggan tetap di
PT. Indoteras Sumatera Medan April 2019 sebanyak 62 pelanggan. Teknik sampel
yang digunakan dalam penelitian adalah sampling jenuh dan berjumlah 62 pelanggan.
Metode analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda Hasil
penelitian menunjukkan bahwa merek, harga, dan saluran distribusi secara parsial
berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian oli mesin merek Termo oleh
pelanggan PT. Indoteras Sumatera Medan. Dan merek, harga, dan saluran distribusi
secara simultan berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian oli mesin merek
Termo oleh pelanggan PT. Indoteras Sumatera Medan. Berdasarkan hasil perhitungan
regresi dapat diketahui bahwa nilai koefisien determinasi (adjusted R*) yang diperoleh
sebesar 0,842. Hal ini berarti kemampuan variabel merek, harga, dan saluran distribusi
dalam menjelaskan variabel keputusan pembelian sebesar 84,2%, sedangkan sisanya
yaitu sebesar 15,8% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ini.

Kata Kunci : Merek, Harga, Saluran Distribusi, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

This research aims to acknowledge and analyze the influence brands, prices, and
distribution channels on purchasing decisions of Termo brand engine oil by customers
of PT. Sumatera Indoteras Medan. This type of research is a quantitative descriptive
study. The population in this study is the number of regular customers at PT. Indoteras
Sumatera Medan in April as many as 62 customers. The sample technique used in the
study was saturated sampling and amounted to 62 customers. The data analysis method
used is multiple linear regression analysis. The results showed that the brand, price,
and distribution channels partially had a positive effect on the decision to purchase
Termo brand engine oil by customers of PT. Indoteras Sumatera Medan. And brand,
price, and distribution channel simultaneously have a positive effect on the decision to
purchase Termo brand engine oil by customers of PT. Indoteras Sumatera Medan.
Based on the results of the regression calculation, it can be seen that the coefficient of
determination (adjusted R?) obtained is 0,842. This means that the ability of brand
variables, prices, and distribution channels in explaining the purchase decision
variables of 84,2%, while the rest of 15,8% is explained by other variables not
examined in this research.

Keywords: Brand, Price, Distribution Channels, Purchasing Decisions
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