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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalasis Pengaruh Kualitas
Produk, Harga dan Promosi terhadap Minat Beli pada PT. Panin Dai-ichi Life
Medan, baik secara simultan maupun parsial. Jenis penelitian yang digunakan dalam
penelitian ini adalah penelitian asosiatif. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh
nasabah PT.Panin Dai-ichi Life ,yaitu sebanyak 524 nasabah pada tahun 2018-2019.
Teknik pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling dengan
jumlah sampel sebanyak 146 nasabah yang dijadikan responden. Teknik
pengumpulan data menggunakan wawancara, studi kepustakaan dan kuesioner yang
telah diuji validitas dan reliabilitasnya. metode analisis data yang digunakan adalah
analisis regresi linier berganda. Bedasarkan hasil penelitian ini secara parsial, Harga
dan Promosi berpengaruh terhadap minat beli, sedangkan Kualitas Produk tidak
berpengaruh terhadap Minat Beli. Secara simultan kualitas produk, harga dan
promosi berpengaruh terhadap minat beli. Nilai koefisien determinasi (adjusted R
square) yang diperoleh sebesar 0,320 yang menunjukkan bahwa variabel bebas yang
terdiri dart kualitas produk, harga dan promosi mampu menjelaskan variabel terikat
yaitu minat beli sebesar 32% sedangkan sisanya 68% dijelaskan oleh variabel-
variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci: Kualitas Produk, Harga, Promosi, Minat beli
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ABSTRACT

The research aims to determine and analyze the influence of product quality, price
and promotion toward purchase intension at PT.Panin Dai-ichi Life Medan, both
simultaneously and partial. The kind of research used is asosiative research. The
population in this research is all over customer of PT.Panin Dai-ichi Life count as
524 customer at 2018 to 2019. The sample retrieval technique using a purposive
sampling method with a number of samples of 146 customer become the responders.
Data collection techniques using interview, literature studies, and questionnaires that
have tested the validity and reliability. The data analysis metode used to answer the
hypothesis is that linier regression analysis. Based on the results of this research
partially, Price and Promotion affect the Purchase Intension, while Product Quality
does not affect purchase intension. Simultaneously product quality, price and
promotion affect the purchase intension.The coefficient of determination (adjusted R
square) obtained is 0,320 which indicates that the independent variable consisting of
product quality, price and promotion is able to explain the dependent variable
puchase intension by 32% while the remaining 68% is explained by other variables
not examined in this research.

Keyword : Product quality, Price, Promotion, purchase intension
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