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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PENJUALAN, PEMBELIAN, DAN PERSEDIAAN
PADA TOKO HAR’S PONSEL

Abstrak

Toko Har's Ponsel merupakan toko yang bergerak di bidang penjualan spare part
smartphone yg berdiri sejak tahun 2011. Toko menghadapi beberapa permasalahan
vakni permasalahan pertama yaitu seringkali terjadinya kesalahan dari karyawan ketika
membuat faktur penjualan ataupun bon bukti nota service. Pembuatan faktur penjualan
dan bon bukti nota service masih dilakukan dengan pencatatan secara manual sehingga
seringkali terjadi kesalahan penghitungan total pembayaran. Permasalahan kedua yaitu
vaitu terdapat pada kegiatan pembelian dimana adanya keterlambatan dalam proses
pembelian barang sehingga menvebabkan masalah service dan pesanan customer harus
indent apabila stock toke tidak mencukupi. Permasalahan terakhir terdapat pada proses
penjualan spare part smartphone dan pulsa, proses pencatatan data kedua informasi
tersebut masih belum terkomputerisasi sehingga data yang tercatat tidak up-to-date.
Permasalahan tersebut dapat diselesaikan dengan merancang sebuah sistem informasi
penjualan, pembelian dan persediaan. Hasil rancangan dapat mengelola data
pembelian, retur pembelian, penjualan, retur penjualan, service smartphone, pembelian
pulsa, dan penyesuaian persediaan. Hasil rancangan dapat dikembangkan lebih lanjut
menjadi aplikasi sistem informasi berbasis Windows.

Kata kunci: sistem informasi, pembelian, penjualan, persediaan.
Abstract

Har's Ponsel Shop is a shop that is engaged in the sale of smartphone spare parts which
was founded in 2011. The store faces several problems, namely the first problem,
namely the frequent errors of emplovees when making sales invoices or proof of service
notes. Making sales invoices and proof of service notes is still done by manually
recording so that there are often errors in calculating the total payment. The second
problem is that there are purchasing activities where there is a delay in the process of
purchasing goods, causing service problems and customer orders must indent if the
store's stock is insufficient. The last problem is in the process of selling smartphone
spare parts and pulses, the process of recording the data for the two information is still
not computerized so that the recorded data is not up-to-date. These problems can be
solved by designing a sales, purchasing and inventory information system. The design

i
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results can manage data on purchases, purchase returns, sales, sales returns,
smartphone service, credit purchases, and inventory adjustments. The design results can
be further developed into a Windows-based information system application.

Keywords: information systems, purchases, sales, inventory.
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