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ABSTRAK

Rejuve merupakan aplikasi yang dibuat untuk menyederhanakan seluruh proses
pemesanan minuman juice mulai dari mengkonfirmasi, persiapan hingga pengiriman. Aplikasi
ini dibuat guna memudahkan pembeli dalam pemesanan juice. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk memperbarui sistem berbasis web pada Rejuve menjadi berbasis mobile. Yang
diharapkan dari penelitian ini dapat memberikan informasi kepada developer web, untuk
meningkatkan usabilty, fungsional website danfitur — fitur yang ada.

Dalam Penelitian ini, evaluasi usability Rejuve ini menggunakan wawancara secara
daring atau online melalui social media, maka akan mendapatkan hasil dari kekurangan dari
website yang telah ada dan dari penelitian ini akan dibangun sebuah aplikasi berbasis mobile
yang akan memudahkan pengguna lebih nyaman dalam menggunakan aplikasi Rejuve.

Berdasarkan hasil analysis yang dilakukan hasil wawancara secara online
memperlihatkan bahwa penggunaan aplikasi berbasis website yang dipakai Rejuve tidak

efesien untuk melakukan pembelian secara online.

Kata kunci: mobile, usability, website.
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