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Pengembangan Sistem Informasi Pembelian, Persediaan dan Penjualan
Berbasis Web pada Golden Bread Menggunakan Metode Rapid
Application Development (RAD)

ABSTRAK

Pengelolaan operasional pada UMKM Golden Bread masih konvensional dan belum
terintegrasi, sehingga memicu kesalahan informasi stok, ketidaksesuaian data pesanan
reseller, serta ketergantungan pada satu titik akses komputer. Integrasi sistem informasi
pembelian, persediaan, dan penjualan menjadi kebutuhan krusial untuk meningkatkan
efisiensi, akurasi data, dan transparansi laporan secara real-time. Untuk mengatasi
masalah tersebut, penelitian ini menerapkan metode Rapid Application Development (RAD)
guna membangun sistem mformasi berbasis web vang adaptif dan dapat diakses secara
kolaboratif dari berbagai perangkat. Hasil pengujian Black Box Testing menunjukkan
bahwa seluruh fungsionalitas sistem pada aktor Admin, Kasir, Karvawan Produksi, dan
Pelanggan berjalan dengan sukses dan valid. Evaluasi kenvamanan antarmuka
menggunakan System Usability Scale (SUS) menghasilkan skor akhir yang sangat baik,
vaitu Admin (82,5), Kasir (82,5), Karvawan Produksi (87,5), serta Pelanggan (77,5) vang
meningkat signifikan dari siklus awal. Hasil ini membuktikan bahwa implementasi sistem
berhasil mengeliminasi kesalahan pencatatan manual, menghilangkan ketergantungan titik
akses tunggal, serta mengoptimalkan efisiensi operasional harian pada Golden Bread
secara menyeluruh.

Kata Kkunci: Sistem Informasi, Persediaan, Rapid Application Development, System
Usability Scale.

Abstract

Operational management at the Golden Bread MSME remains conventional and
unintegrated, triggering stock information errors, discrepancies in reseller order data, and
dependency on a single computer access point. Integrating a purchasing, inventory, and
sales information system is a crucial requirement to improve efficiency, data accuracy, and
real-time report transparency. 1o address these problems, this study applies the Rapid
Application Development (RAD) method to build a web-based information svstem that is
adaptive and collaboratively accessible from various devices. The Black Box Testing results
demonstrate that all system functionalities for Admin, Cashier, Production Employee, and
Customer actors run successfully and validly. The interface usability evaluation using the
Svstem Usability Scale (SUS) vields excellent final scores, namely Admin (82.5), Cashier
(82.5), Production Emplovee (87.5), and Customer (77.5), showing a significant increase
from the initial cvcle. These results prove that the system implementation successfully
eliminates manual recording errors, removes single-access point dependency, and optimizes
the overall daily operational efficiency at Golden Bread.

Keywords: Information Svstem, Inventory, Rapid Application Development, System
Usability Scale.
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Gambar 4.152 Iteras1 3 Halaman Login
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