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PERANCANGAN USER INTERFACE APLIKASI
PEDULI SEHAT MENGGUNAKAN PENDEKATAN
METODE DESIGN THINKING DAN USABILITY
TESTING (MAZE DESIGN)

ABSTRAK

Perkembangan teknologi dan informasi saat ini sudah banyak menyentuh berbagai
bidang dan aspek kehidupan di masyarakat, salah satunya adalah layanan informasi
kesehatan dan medis. Pelayanan informasi kesehatan dan medis adalah bidang yang
di dalamnya terkait kegiatan yang mendukung informasi layanan dan fasilitas
kesehatan, rekam medis dari perawatan seorang pasien, dan proses administrasinya.
Pesatnva perkembangan teknologi saat ini salah satunva dapat dilihat dengan
banyaknya pemanfaatan aplikasi mobile khususnya di bidang kesehatan dan medis.
Dalam kasus ini, penulis akan melakukan perancangan antarmuka aplikasi vang
bertemakan layanan kesehatan dan medis. Dalam aktivitas perancangan nya
menggunakan metode pendekatan dari Design Thinking vang berorientasi pengguna
sebagai penerima manfaat.

Setelah menghasilkan rancangan antarmuka aplikasi, akan dilakukan pengujian
usability menggunakan tool dari Maze Design.  Pengujian dilakukan dengan
memberikan link pengujian dari Maze Design vang berisikan beberapa misi atau alur
vang dilewati user untuk suatu tugas dalam aplikasi yang dirancang.

Kata kunci: Design Thinking, pengujian usability, antarmuka

ABSTRACT

The development of technology and information today has touched many fields and
aspects of life in society, one of which is health and medical information services.
Health and medical information services are fields in which related activities support
information on health services and facilities, medical records of a person's care, and
administrative processes. One of the current technological developments can be seen
with the use of mobile applications, especially in the health and medical fields.

In this case, the author will design an application interface with the theme of health
and medical services. In its design activities, it uses an approach method of Design
Thinking aimed at the user as the beneficiary.

After generating the application interface design, usability testing will be carried out
by using tools from the Maze Design. This is done by providing a link test of the Maze
Design that contains several missions or paths that the user passes for a task in the
designed application.

Keywords: Design Thinking, usability testing, interface
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