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PERANCANGAN USER INTERFACE APLIKASI SOCIAL MARKETING
MENGGUNAKAN PENDEKATAN METODE DESIGN THINKING DAN
USABILITY TESTING (MAZE DESIGN)

Ringkasan Eksekutif

Social marketing (pemasaran sosial) merupakan penerapan konsep dan prinsip pemasaran
komersial untuk mengubah perilaku individu dalam rangka mencapai kualitas hidup
masyarakat vang lebih baik. Perancangan ini bertujuan untuk menghasilkan rancangan user
interface aplikasi mendapatkan berat dalam ideal dalam bentuk prototype dengan
menggunakan program aplikasi multimedia Adobe XD yang dikhususkan untuk merancang
sebuah_prototype. Metode vang digunakan dalam perancangan ini adalah metode Design
Thinking yang terdiri dari lima komponen yaitu empathize, define, ideate, protoype dan test
menggunakan Usability Testing (Maze Design). Hasil dari penelitian ini adalah rancangan
aplikasi hidup sehat menunjukkan hasil yang sangat baik dan berhasil dengan nilai aspek
Usability Test sebesar 94,37% dan hasil pengujian dengan Maze Design 84%. Disarankan

rancangan aplikasi ini dapat dievaluasi dan dikembangkan menjadi aplikasi yang nyata.

Kata kunci: Social marketing, user interface, Design thinking, Usability testing

Executive Summary

Social marketing is the application of concepts and principles of commercial marketing to
change individual behavior in order to achieve a better quality of life in society. The design
was to produce the application's user interface design gained weight in its ideal prototype using
a multimedia adobe xd application program devoted to designing a prototype. The method used
in this design is a design thinking method consisting of five components. electriize, define,
ideate, protoype and testing using usability testing (maze design). The results of this study are
a design of healthy living apps indicating highly successful results with a 94.37% value
usability test and testing with maze design 84%. It is suggested this application's design can be

evaluated and developed into a real application.

Keyword: Social marketing, user interface, Design thinking, Usability testing
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