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PERENCANAAN BISNIS STARTUP “KOROOMA”

Abstrak

Kota Medan, kota metropolitan terbesar ketiga di Indonesia, menghadapi mobilitas
penduduk tinggi dari perantau, mahasiswa, pelancong, dan pelaku UMKM, disertai
kelembapan udara tinggi dan risiko keamanan mendorong kebutuhan layanan penitipan
barang profesional yang belum terpenuhi oleh penyedia layanan yang ada, baik dari sisi
cakupan maupun akses digital. Penelitian ini menyusun perencanaan bisnis Korooma,
layanan penitipan dan penanganan barang berbasis aplikasi mobile di Kota Medan,
menggunakan kerangka Business Model Canvas, analisis SWOT, Marketing Mix 7P, serta
proyeksi keuangan tiga tahun. Korooma mengintegrasikan lima layanan utama K-Store
(penitipan di mitra), K-Warehouse (penyimpanan gudang), K-Move (jasa pindahan), K-
Pack (jasa pengepakan), dan K-Locker (loker digital mandiri) dalam model bisnis B2B2C.
Dengan modal awal Rp450.000.000 tanpa pinjaman bank, proyeksi pendapatan naik dari
Rp321.335.250 pada Tahun 1 menjadi Rp825.953.525 pada Tahun 3. Meski merugi
Rp79.873.098 pada tahun pertama, Korooma mulai memperoleh laba bersih Rp38.469.668
pada Tahun 2 dan Rp129.906.923 pada Tahun 3, dengan ROA meningkat dari -14% menjadi
249. Hasil ini menunjukkan Korooma unggul secara kompetitif dan layak dijalankan secara
finansial.

Kata kunci: Startup, perencanaan bisnis, penitipan barang, logistik urban, aplikasi mobile

Abstract

Medan, Indonesia's third-largest metropolitan city, faces high population mobility from
migrants, students, travelers, and small business owners, along with high humidity and
security risks driving demand for professional storage services that current providers,
limited in scope and digital accessibility, have yet to meet. This study presents a business
plan for Korooma, a mobile application-based goods storage and handling service in
Medan, developed using the Business Model Canvas, SWOT analysis, the 7P marketing mix,
and a three-year financial projection. Korooma integrates five core services K-Store
(partner-based storage), K-Warehouse (warehouse storage), K-Move (moving service), K-
Pack (packing service), and K-Locker (self-service digital locker) under a B2B2C model.
With an initial capital of Rp400,000,000 and no bank financing, projected revenue grows
from Rp321.335.250 in Year 1 to Rp825.953.525 in Year 3. Despite a first-year loss of
Rp79.873.098, Korooma turns profitable with a net income of Rp38.469.668 in Year 2 and
Rp129.906.923 in Year 3, with ROA improving from -14% to 24%. These results indicate
Korooma is both competitively positioned and financially viable.

Keywords: Startup, Business Planning, goods storage, urban logistics, mobile application
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