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PENGEMBANGAN APLIKASI MANAJEMEN GUDANG BERBASIS
WEB DENGAN INTEGRASI AGENTIC Al
PADA SURYA MESTIKA SELATAN

Abstrak

Surya Mestika Selatan merupakan distributor dan ritel alas kaki yang masih mengelola
pencatatan persediaan menggunakan Microsoft Excel sehingga proses pencatatan barang
masuk, barang keluar, dan konversi satuan belum terintegrasi, serta berisiko menimbulkan
ketidakakuratan data stok. Penelitian 11 bertujuan mengembangkan aplikasi manajemen
gudang berbasis web yang terintegrasi dengan Agentic Al untuk meningkatkan akurasi
pengelolaan persediaan sekaligus mempermudah interaksi pengguna melalur perintah
bahasa alami. Pengembangan sistem menggunakan metode Scrum dengan lima sprint.
Aplikasi dibangun menggunakan React sebagai frontend, Laravel sebagai backend, MySQL
sebagal basis data, serta mengintegrasikan 4gentic Al berbasis Large Language Model
melalu1 mekanisme Function Calling. Sistem mencakup pengelolaan master data, stok,
pembelian, penjualan, retur, pembayaran, arus kas, serta fitur SuryAl sebagai asisten
operasional. Hasil pengujian Black Box Testing menunjukkan seluruh fungsi utama sistem
berjalan sesuai kebutuhan fungsional. Selain itu, hasil User Acceptance Test memperoleh
rata-rata skor 4,89 dari skala 5,00, dengan 100% evaluator menyatakan sistem diterima dan
layak dumplementasikan di Surya Mestika Selatan. Hasil tersebut menunjukkan bahwa
aplikas1 yang dikembangkan mampu mendukung pengelolaan gudang secara terintegrasi,
meningkatkan kemudahan operasional, serta membantu pengguna mengakses informasi dan
menjalankan fungsi sistem melalu1 bahasa alamu.

Kata kunci: Sistem Manajemen Gudang, Aplikasi Web, Scrum, Agentic AI

Abstract

Surva Mestika Selatan is a footwear distributor and retailer that still manages inventory
records using Microsoft Excel, resulting in unintegrated processes for recording incoming
goods, outgoing goods, and unit conversions, which increases the risk of inventory data
inaccuracies. This study aims to develop a web-based warehouse management application
integrated with Agentic Al to improve inventory management accuracy while simplifving
user interaction through natural language commands. The system was developed using the
Scrum framework with five sprints. The application was built using React for the frontend,
Laravel for the backend, and MySOL as the database management system. It also integrates
a Large Language Model-based Agentic Al through the Function Calling mechanism. The
system provides features for managing master data, inventory, purchasing, sales, returns,
pavments, cash flow, and SurvAl as an operational assistant. Black Box Testing resiults
showed that all core system functions operated according to the specified functional
requirements. Furthermore, the User Acceptance Test achieved an average score of 4.89 out
of 5.00, with 100% of evaluators indicating that the system was accepted and suitable for
implementation at Surva Mestika Selatan. These results demonstrate that the developed
application effectively supports integrated warehouse management, improves operational

efficiency, and enables users to access information and perform system functions using
natural language.

Keywords: Warehouse Management System, Web Application, Scrum, Agentic AI
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