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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas kampanye pemasaran
melalui iklan sosial media Instagram dalam meningkatkan penjualan produk Erigo.
Brand fashion lokal Erigo telah berhasil memanfaatkan Instagram sebagai platform
pemasaran utama untuk menarik perhatian dan minat konsumen. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus.
Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner online menggunakan
Google Form kepada 53 responden yang aktif menggunakan Instagram dan pernah
melihat serta membeli produk Erigo di Instagram. Responden yang dipilih memiliki
kriteria, aktif menggunakan Instagram, pernah melihat iklan produk Erigo di
Instagram, dan pernah membeli produk Erigo di Instagram. Sampel diambil mulai 31
Maret 2026 dengan jumlah minimal 30 responden, sedangkan hasil sampel aktual

sebanyak 53 responden.

Kata Kunci : Efektivitas Kampanye, Iklan Instagram, Pemasaran Digital, Erigo.
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ABSTRACK

This study aims to analyze the effectiveness of marketing campaigns through
Instagram social media ads in increasing Erigo product sales. The local fashion brand
Erigo has successfully utilized Instagram as the main marketing platform to attract
consumer attention and interest. This study uses a descriptive qualitative approach
with a case study method. Data collection was conducted through the distribution of
online questionnaires using Google Form to 53 respondents who actively use
Instagram and have seen and purchased Erigo products on Instagram. The selected
respondents met the following criteria, actively using Instagram, have seen Erigo
product ads on Instagram, and have purchased Erigo products on Instagram. The
sample was collected starting from March 31, 2026 with a minimum of 30 respondents,

while the actual sample result was 53 respondents.

Keywords: Campaign Effectiveness, Instagram Ads, Digital Marketing, Erigo.
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