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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
POINT OF SALES (POS) PADA TOKO
MIE KERITING ASIONG

Abstrak

Kegiatan operasional pada toko Mie Keriting Asiong dilakukan secara sederhana
dan tertulis dengan menggunakan kertas dan buku. Masalah yang dihadapi adalah
tidak adanya sistem antrian pelanggan yang jelas pada sistem bawa pulang (take
away) dan sistem makan di tempat (dine-in), kemudian terdapat inefisiensi
perhitungan tagihan yang masih dilakukan dengan kalkulator dan rekapitulasi omset
penjualan membutuhkan waktu yang cukup lamaa. Rancangan dari sistem usulan
dapat menjawab masalah toko melalui form Antrian, sehingga antrian pelanggan
take away dan dine-in lebih jelas dan teratur, kemudian perhitungan tagihan secara
otomatis dapat dilakukan pada form penjualan take away dan form penjualan dine-
in, serta lamanya rekapitulasi omset penjualan dapat diatasi melalui rancangan
laporan omset penjualan per bulan. Administrator dapat melihat semua omset
penjualan yang berasal dari penjualan take away offline, penjualan take away
online, dan penjualan dine-in. Rancangan dapat dikembangkan lebih lanjut menjadi
aplikasi sistem informasi Point of Sales (POS) dan antrian penjualan.

Kata kunci: POS, antrian, penjualan, take away, dine-in.

Abstract

Operational activities in Mie Keriting Asiong store are carried out in a simple and
written way using paper and books. The problem faced is that there is no queuing
system in take away and dine-in system, then the current system faces inefficiency in
calculating bill which is still being done with calculator and the recapitulation of
sales amount takes a long time. Design of the proposed system can answer the
problems through the Queue form, so that there are clearer queues system in take
away and dine-in sales, then automatic billing can be calculated on the sales form,
as well as the sales amount recapitulation can be shown instantly on sales amount
report. Administrator can view all sales amount from take away sales (offline and
online), and dine-in sales. The design can be further developed into a Point of Sales
(POS) and sales queue information system application.

Keywords: POS, queue, sales, take away, dine-in.
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