DAFTAR PUSTAKA

[1]  L.P. Sumirat, D. Cahyono, Y. Kristyawan, and S. Kacung, DASAR-DASAR Rekayasa Perangkat
Lunak. [Online]. Available: www.madzamedia.co.id

[2] J.S.. Valacich and J. F. . George, Modern systems analysis and design. Pearson, 2020.

[3] Hanif AL Fatta, Analisis & Perancangan Sistem Informasi, 1st ed. Yogyakarta: Andi, 2021.

[4] R. Adhani Syamsul Arifin Husaini Meitria Syahadatina Noor Lisda Hayatie, “SISTEM
INFORMASI MANAJEMEN KESEHATAN.”

[5] Kenneth E. Kendall and Julie E. Kendall, Analisis dan Perancangan Sistem, 5th ed., vol. 1. Jakarta:
PT Indeks, 2010.

[6] A. Silka Fajaranie, A. Nurul Khairi, P. Studi Teknologi Pangan, F. Teknologi Industri, U. Ahmad
Dahlan Kampus, and J. Ringroad Selatan, “PENGAMATAN CACAT KEMASAN PADA
PRODUK MIE KERING MENGGUNAKAN PETA KENDALI DAN DIAGRAM FISHBONE
DI PERUSAHAAN PRODUSEN MIE KERING SEMARANG, JAWA TENGAH
OBSERVATION OF DRIED NOODLE PRODUCT PACKAGING DEFECTS WITH CONTROL
CHARTS AND FISHBONE DIAGRAMS AT A DRY NOODLE PRODUCER IN SEMARANG,
CENTRAL JAVA,” Jurnal Pengolahan Pangan, vol. 7,no. 1, pp. 7-13, 2022.

[71 “BAB II ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PELAYANAN PASIEN
BERBASIS DESKTOP PADA PUSKESMAS TELADAN KOTA MEDAN”.

[8] “Konsep Sistem Informasi.”
[9] B. Rosadi et al.,, “KUALITAS PELAYANAN PADA KLINIK PRATAMA POLRES HULU
SUNGAI UTARA.”

[10] W. Hidayat, “Effek Kualitas Produk, KualitasPelayanan Terhadap Kepercayaan Dan Kepuasan
Pelanggan Sebagai Variable Intervening Pada Perusahaan Jasa Konstruksi CV Muna Sariy Jaya
Effect of Product Quality, Service Quality on Customer Trust and Satisfaction as Intervening
Variables in Construction Services Company CV Muna Sariy Jaya,” 2021. [Online]. Available:
https://e-journal.stie-aub.ac.id/index.php/excellent

[11] W. Erpurini and F. Diana Saleh, “ANALISA KUALITAS PELAYANAN PASIEN PADA KLINIK
UMUM PRATAMA KASIH BUNDA YANTI RAJAMANDALA,” Jurnal Sains Manajemen, vol.
2,2021.

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



