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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PEMESANAN MAKANAN BERBASIS MOBILE PADA
RESTORAN ACC MEDAN

ABSTRAK

Restoran ACC sebagai salah satu restoran yang cukup diminati di kawasan
kota Medan dengan harga yang terjangkau dan merupakan restoran yang sedang
berkembang dan terus berupaya untuk meningkatkan layanan serta standar kualitas
restoran dari berbagai sisi antara lain sisi pemanfaatan teknologi informasi. Saat ini
media pemasaran yang dimiliki restoran acc terbatas, media pemasaran yang
dimiliki hanya berupa banner dan papan reklame yang terpasang didepan restoran.
Pengembangan iklan vyang mahal serta kurangnya melakukan promosi dapat
menyebabkan pengeluaran anggaran kurang maksimal untuk biaya pemasaran.
Untuk itu pihak restoran ingin meminimalkan biaya pengembangan iklan dan ingin
meluaskan pangsa pasarnya dikarenakan banyaknya usaha serupa yang sudah
menerapkan strategi m-commerce seperti Restoran Garuda, KFC, dan lain- lain
maka dirancanglah sebuah aplikasi berbasis mobile untuk memenuhi kebutuhan
restoran ACC. Dalam penulisan tugas akhir ini penulis menggunakan model SDLC
(System Development Life Cycle) karena model SDLC akan memberikan hasil yang
lebih baik karena sistem dianalisis dan dirancang secara keseluruhan sebelum
diimplementasikan, untuk rancangan penulis menggunakan justinmind dan database
menggunakan phpmysql. Sistem yang dirancang diharapkan dapat membantu
memasarkan usaha perusahaan semakin luas, dapat meningkatkan penjualan yang
ada diperusahaan dan dapat bersaing diera kompetitif terutama di era digitalisasi
marketing saat ini.

Kata Kunci : Restoran, Aplikasi mobile, m-commerce,
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ANALYSIS AND DESIGN SYSTEM BASED MOBILE
ORDERING INFORMATION FOOD RESTAURANT ACC
MEDAN

ABSTRACT

Restaurants ACC as one of the restaurants of considerable interest in the city of
Medan at an affordable price and a restaurant that is developing and continually
strive to improve the service and quality standards of restaurants from all sides,
among others, the use of information technology. Currently owned restaurant
marketing medium acc limited, marketing media owned only form of banners and
billboards were installed in front of the restaurant. Development of expensive
advertising and promotion can lead to a lack of spending less than the maximum
budget for marketing costs. For that the restaurant wanted to minimize the cost of
developing the ad and want to expand their market share due to the many similar
businesses that have implemented strategies such as m-commerce Garuda
Restaurant, KFC, and others then designed a mobile-based applications to meet the
needs of restaurants ACC. In this thesis the author uses the model SDLC (System
Development Life Cycle) for SDLC models will provide better results because the
system is analyzed and designed as a whole before it is implemented, for the design
and database authors use Justinmind using PHPMySql. The system is designed is
expected to help market the company's business more widely, to increase sales of
existing in the company and can compete in a competitive era, especially in the era
of digitalization marketing today.

Keywords: Restaurant, mobile applications, m-commerce,
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