PENGEMBANGAN APLIKASI POINT OF SALES BERBASIS MOBILE
DAN WEB (STUDI KASUS: TOKO DUPA AHIN)

SKRIPSI

Oleh:

ANDERSEN CHANG
NIM. 181110590
GILBERT CHUARDI
NIM. 181110158
VINCENT
NIM. 181110689

=

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA

FAKULTAS INFORMATIKA
UNIVERSITAS MIKROSKIL
MEDAN
2022

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



MOBILE AND WEB-BASED POINT OF SALES APPLICATION
DEVELOPMENT (STUDY CASE: TOKO DUPA AHIN)

FINAL RESEARCH

By:

ANDERSEN CHANG
ID. 181110590
GILBERT CHUARDI
ID. 181110158
VINCENT
ID. 181110689

=

STUDY PROGRAM OF INFORMATICS ENGINEERING
FACULTY OF INFORMATICS
UNIVERSITAS MIKROSKIL
MEDAN
2022

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



LEMBARAN PENGESAHAN

PENGEMBANGAN APLIKASI POINT OF SALES BERBASIS MOBILE
DAN WEB (STUDI KASUS: TOKO DUPA AHIN)

SKRIPSI

Diajukan Untuk Mclengkapi Persyaratan Guna
Mendapathan Gelar Sanana Strata Satu
Program Studs Teknik informatika

Olch:

ANDERSEN CHANG
NIM. 181110490
GILBERT CHUARDI
NIML 181110158
VINCENT
NIML 181110689

Disctuyur Olch
Doscn Pembimbang |, Doscn Pembimbing 2,
t
Arnty Halgn S Kom . M Kom, Hemawat: Gohzah, S Kom .M TI.

Medan, 12 Agustus 2022
Dikctahun dan Disahkan Olch.

~MKom.

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



HALAMAN PERNYATAAN

Nava vang membuat pemyataan ini adalah mahasiswa Program Studi $-1 Teknik Informatika
Uiversitas Mikroskil Medan dengan identitas mahasiswa sebagai benkut:

Nama t Andersen Chang

NIM CARLLI08%0

Sava telah melaksanakan penclitian dan penulisan Tugas Akhir dengan judul dan tempat
penclitian sehagar benkut:

Judul Tugas Akhir : PENGEMBANGAN APLIKASI POINT OF SALES BERBASIS
WEB DAN MOBILE (STUDI KASUS : TOKO DUPA AHIN)
Tempat Penclitian ' Toko Dupa Ahin

Schubungan dengan Tugas Akhir terscbut, dengan ini saya menyatakan dengan scbenar-benamya
Dahwa penchiian dan penulisan Tugas Akhir terscbut merupakan hasil karya saya sendin (ndak
menyuruh orang lain yang mengerjakannya) dan semua sumber, baik yang dikutip maupun
diruyuk, telah saya nyatakan dengan benar. Bila &t kemudian han teryata terbukti bahwa b“k:
saya yang mengepakannya (membuatnya), maka saya bersedia dikenakan sanksi yang tel
ditetapkan oleh Universitas Mikroskil Medan, yakni pencabutan 1jazah yang telah saya tenma dan
yazah tersebut dinyatakan tidak sah,

Sclain itu, demi pengembangan ilmu pengetahuan, saya menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Mikroskil Medan Hak Bebas Royal Non-cksklusif (Non-exclusive Royalty Free
Right) atas Tugas Akhir saya beserta perangkat yang ada (gika diperlukan). Dengan hak ini,
Universitas Mikroskil Medan berhak menyimpan, mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam
bentuk pangkalan data (databasc), merawat, dan memublikasikan Tugas Akhir saya, sccc:::
kescluruhan atau hanya sebagian atau hanya nngkasannya saja dalam bentuk format terc
danvatau clektronik, selama tetap mencantumkan nama saya scbagal penulis/pencipta dan scbagal
perulik hak cipta. Menyatakan juga bahwa saya akan mempertahankan hak cksklusif saya untuk
menggunakan scluruh atau scbagian 1s1 Tugas Akhir saya guna pengembangan karya di masa
depan, misalnya dalam bentuk artikel, bukuy, ataupun peran gkat lunak/sistem informasi.

Demikian pemyataan ini saya perbuat dengan sungguh-sungguh, dalam kcadaan'sadar dan tanpa
ada tckanan dan pithak manapun.

Medan,
Saya yang membuat pcmyataan,

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.




HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang membuat permyataan ini adalah mahasiswa Program Studi S-1 Teknik Informatika
Universitas Mikroskil Medan dengan identitas mahasiswa scbagal benkut:

Nama : Vincent .

NIM : 181110689

Saya telah melaksanakan penclitan dan penulisan Tugas Akhir dengan judul dan tempat

penchitian sebagar benkut: g )
Judul.Tugu Mfl'nr - PENGEMBANGAN APLIKASI POINT OF SALES BL::II::;SIS
WEB DAN MOBILE (STUDI KASUS : TOKO DUPA AHL
Tempat Penchitan : Toko Dupa Ahin
benar-benamya

Schubungan dengan Tugas Akhir terscbut, dengan ini saya menyatakan dengan s¢ udak
batwa penciian dan penubsan Tugas Akhirterscbut merupakan hasl karys says sl (00,
menyuruh orang lain yang mengenakannya) dan semua sumberabak yans kti bahwa bukan
dirujuk, telah saya nyatakan dengan benar. Bila di kemudian han termyata m:nku yang telah
saya yang mgﬂ]my. ‘m,‘). maka saya bersedia dik lah saya tenma
ditetapkan olch Universitas Mikroskil Medan, yakni pencabutan 1jazah yang 1€ !

ijazah terscbut dinyatakan tidak sah.

Sclain itu, demi pengembangan almu pengetahuan, saya mcn)ttujm.unluk nmnbe::a:;cm
Universitas Mikroskil Mcdan Hak Bebas Royaltn Non-cksklusif (.\on-cxcl\ul;ﬂ ‘3‘ iilie
Right) atas Tugas Akhir saya besena perangkat yang ada (ika diperiukan). sclola g
Universitas Mikroskil Medan berhak menyimpan, mcngahhmcdu‘!’ormntkani ::::8..,1 e
bentuk pangkalan data (databasc), merawat, dan Mublukqlm Tug:: T 'lcn:ciak
kescluruhan atau hanya scbagian atau hanya nngkasannya saja dalam ; Un o
dan/atau clektromk, sclama tetap mencantumkan nama Saya scbagai penulis/penc B e untk
pemilik hak cipta. !l!cn,mtahﬂ juga bahwa saya akan mempertahankan hak ﬂ“klul:. u):h o
mm’gg\m&kln scluruh atau scbagian isi Tugas Akhir saya guna pcf:gcmba?:;lm:gl

depan, misalnya dalam bentuk artikel, buku, ataupun perangkat lunak/sistem :

Demikian pemyataan ini saya perbuat dengan sungguh-sungguh, dalam kcadaan sadar dan tanpa
ada tckanan dan prhak manapun.

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.




HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang membuat pemyataan inl adalah mahasiswa Program Studi §-1 Teknik Informatika
Universitas Mikroskil Medan dengan identitas mahasiswa schagal bertkut:

Nama s Ciilbert Chuardd

NIM LIRRIURL

Saya telah melaksanakan penelitian dan penulisan Tugas Akhir dengan judul dan tempat
penclitian sebagal benkut:

Judul Tugas Akhr C PENGEMBANGAN APLIKASI POINT OF SALES DERDBASIS

WED DAN MODBILE (STUDI KASUS : TOKO DUPA AHIN)
Tempat Penclitian : Toko Dupa Ahin

Schubungan dengan Tugas Akhir tersebut, dengan ini saya menyatakan dengan schenar-benamya
bahwa penelitan dan penulisan Tugas Akhir terscbut merupakan hasil karya saya sendin (hdak
menyuruh orang lain yang mengerjakannya) dan scmua sumber, baik yang dikutip maupun
diruuk, telah saya nyatakan dengan benar, Wila di kemudian hari temyata tcrbukti bahwa bukan
sava yang mengenjakannya (membuatnya), maka saya bersedia dikenakan sanksi yang telah
ditctapkan olch Umiversitas Mikroskil Medan, yakni pencabutan ijazah yang telah saya terima dan
yazah tersebut dinyatakan tidak sah,

Sclain itu, demi pengembangan dlmu pengetahunn, saya menyetujul untuk membenkan kepada
Universitas Mikroskil Mcdan Hak Bebas Royalti Non-cksklusif (Non-exclusive Royalty Free
Right) atas Tugas Akhir saya beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan hak im,
Universitas Mikroskil Medan berhak menyimpan, mengahhmedia/formatkan, mengelola dalam
bentuk pangkalan data (databasc), merawat, dan memublikasikan Tugas Akhir saya, sccara
kescluruhan atau hanya scbagian atau hanya ringkasannya saja dalam bentuk format tercetak
danvatau clektronik, sclama tetap mencantumkan nama saya scbagar penulis/pencipta dan schagai
pemilik hak cipta. Mcnyatakan juga bahwa saya akan mempertahankan hak cksklusif saya untuk
menggunakan scluruh atau scbagian 1s1 Tugas Akhir saya guna pengembangan karya di masa
depan, misalnya dalam bentuk artikel, buku, ataupun perangkat lunak/sistem informasi.

Demikian pernyataan ini saya perbuat dengan sungguh-sungguh, dalam keadaan sadar dan tanpa
ada tekanan dan pihak manapun.,

Medan,
Saya yang membuat pemyataan,

""” }.'.J
- -— R

sgasrntnnas

Gilbert Chuardi

,

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



PENGEMBANGAN APLIKASI POINT OF SALES BERBASIS MOBILE
DAN WEB (STUDI KASUS: TOKO DUPA AHIN)

Abstrak

Toko Dupa Ahin merupakan toko yang bergerak dalam bidang jual beli alat dan kebutuhan
sembahyang di Kampung Lalang, Medan. Saat ini, Toko Dupa Ahin melakukan transaksi jual
beli dengan menggunakan alat hitung dan pencatatan transaksi yang sederhana berupa
kalkulator dan bon. Toko Dupa Ahin sering mengalami kesulitan dalam melayani pembeli
secepat mungkin ketika toko sedang ramai dikunjungi pembeli, sehingga hal tersebut dapat
mengakibatkan kerugian akibat kesalahan perhitungan total harga dari yang seharusnya. Oleh
karena itu, agar operasional dapat berjalan dengan lancar Toko Dupa Ahin memerlukan sistem
Point of Sales untuk membantu pencatatan stok, transaksi penjualan, dan menyimpan data
transaksi. Sistem Point Of Sales dikembangkan dengan metodologi pengembangan sistem
Waterfall. Setelah sistem selesai dikembangkan, sistem diuji dengan metode black-box testing
untuk mengecek apakah aplikasi telah dapat berfungsi sesuai dengan yang diharapkan. Selesai
pengujian black-box testing, dilakukan pengujian System Usability Scale (SUS) berupa
kuisioner kepada 2 (dua) orang user untuk menguji apakah sistem telah layak digunakan.
Berdasarkan hasil pengujian SUS yang telah dilakukan, diperoleh hasil berupa nilai rata-rata
sebesar 90 dimana dapat disimpulkan bahwa sistem yang dihasilkan sesuai rancangan telah
layak digunakan.

Kata Kunci: Point of Sales, Waterfall, Black-Box testing

Abstract

Toko Dupa Ahin is a store that is engaged in buying and selling prayers related tools and
needsin Kampung Lalang, Medan. Currently, Toko Dupa Ahin is performing transactions using
a simple calculating tool and transaction record like calculator and bills. Toko Dupa Ahin is
having a hard time to serves customers as quick as possible when the store is crowded. This
may lead to a loss because of incorrect calculation in total price that the customers should pay.
In order to make operational runs smoothly, Toko Dupa Ahin needs a Point of Sales system to
assists in selling transactions, saving transaction datas, and stock recording. This Point of
Sales system is developed using the Waterfall system development method. After the system has
been developed, the system then tested using black-box testing method to ensure whether the
application can work as expected. After completing the black-box testing, the System Usability
Scale (SUS) was conducted in the form of a questionnaire to 2 (two) users to test whether the
system was already suitable for use. Based on the results of the SUS testing that has been
carried out, the results obtained in the form of an average value of 90 which can be concluded
that the system produced according to the design is feasible to use.

Keywords: Point of Sales, Waterfall, Black-Box testing
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