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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PEMBELIAN, SERVIS DAN PERSEDIAAN UNTUK
BENGKEL SUMATERA JAYA

Abstrak

Bengkel adalah tempat (bangunan atau ruangan) untuk perawatan/pemeliharan,
perbaikan modifikasi alat dan mesin, tempat pembuatan bagian mesin dan perakitan. Saat
ini, Bengkel Sumatera Jaya masih menggunakan sistem pencatatan manual dalam mengelola
data transaksi pembelian, penjualan dan pelayanan reparasi mesin diesel. Penerapan sistem
berjalan ini menghadapi banyak masalah, seperti pemilik bengkel harus berada di bengkel
setiap hari untuk mengawasi karyawannya. Selain itu, sering terjadi kejadian sparepart habis
pada saat perbaikan (service). Hal ini dikarenakan belum adanya pengontrolan kuantitas
minimum barang di bengkel. Masalah lainnyva adalah pemilik bengkel kesulitan dalam
mengetahui sisa persediaan dari setiap sparepart yang tersedia di bengkel. Hal ini
dikarenakan tidak adanya pencatatan data keluar masuk barang di bengkel. Penelitian ini
menggunakan metodologi System Development Life Cycle (SDLC) sebagai pengembangan
sistem. Alat bantu yang digunakan untuk proses analisis dan perancangan adalah data flow
diagram (DFD). Aplikasi yang digunakan dalam perancangan input dan output adalah
Microsoft Visual Studio 2013 dan database menggunakan Microsoft SOL Server 2012. Hasil
dari penelitian ini adalah sebuah blueprint dari sistem informasi pembelian, servis dan
persediaan  yang apabila diterapkan secara terkomputerisasi diharapkan mampu
menyelesaikan permasalahan yang dihadapi oleh Bengkel Sumatera Jaya.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Bengkel, Pembelian, Servis, Persediaan

Abstract

Workshop is a place (building or room) for maintenance/maintenance, repair,
modification of tools and machines, a place for making machine parts and assembling.
Currently, Sumatera Jaya workshop still uses a manual recording system in managing
transaction data for purchases, sales and diesel engine repair services. The implementation
of this running system faces many problems, such as the owner of the workshop having to be
in the workshop every day to supervise the employees. In addition, spare parts often run out
at the time of repair (service). This is because there is no minimum quantity control of goods
in the workshop. Another problem is the workshop owner has difficulty in knowing the
remaining inventory of each spare part available in the workshop. This is due to the absence
of data entry and exit of goods in the workshop. This study uses the System Development Life
Cycle (SDLC) methodology as a system development. The tools used for the analysis and
design process are data flow diagrams (DFD). The application used in the input and output
design is Microsoft Visual Studio 2013 and the database uses Microsoft SQL Server 2012.
The results of this study are a blueprint of a purchasing, service and inventory information
system which, when applied computerized, is expected to be able to solve the problems faced
by the Sumatra Jaya Workshop.

Keywords: Information System, Workshop, Purchasing, Service, Inventory
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