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ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
OPERASIONAL PADA KAFE WOWRUNG

Abstrak

Cafe Wowrung merupakan usaha yang bergerak dalam bidang kuliner yang berlokasi di
jalan H. Adam Malik No.36 Kota Medan Sumatera Utara, Cafe Wowrung menjual aneka
ragam makanan dan minuman, Namum kafe Wowrung saat ini sistem operasional berupa
Persediaan dan Pembayaran masih menggunakan sistem yang masih outdated dan memiliki
banyak kelemahan dalam hal persediaan dan pembelian. permasalahan dari hal tersebut
ialah menimbulkan resiko human error di setiap transaksi yang dilakukan dan sering terjadi
kesalahan perhitungan stock setiap bulannya tidak akurat hal tersebut membuat
Operasional Kafe Wowrung tidak dapat berjalan dengan optimal dan baik. Sering terjadi
penumpukan stok/bahan baku. Untuk permasalahan tersebut maka dirancanglah sebuah
sistem operasional agar menjadi solusi awal untuk menyelesaikan dan mengurangi masalah
vang dihadapi oleh Cafe Wowrung. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Metode Systems Development LifeCycle (SDLC) dan hasil akhir dari penelitian ini adalah
berupa analisis dan perancangan sistem informasi operasional untuk Cafe Wowrung agar
dapat dijadikan solusi awal bagi cafe tersebut.

Kata Kunci: Café, Sistem Operasional, Penjualan, Pembelian, Persediaan SDLC

Abstract

Café Wowrung is a business engaged in the culinary field located on H. Adam Malik No.36
Medan City, North Sumatra, Café Wowrung sells a variety of foods and drinks. However the
Wowrung Café currently has an operational system in the form of inventory and payments
still using a system that is still outdated and has many weaknesses in terms of supply and
purchasing. The problem with this is that it creates a risk of human error in every transaction
made and frequent stock calculation errors occur every month that are inaccurate. This
make Wowrung Café Operations unable to run Optimally and properly. There is often a
buildup of stock / raw materials. For these problems, an operational system was designed
to be the initial solution of solving and reducing the problems faced by Café Wowrung. The
method used in this study is the System Development Lifecycle (SDLC) method and the final
result of his research is in the form of analysis and design of an operational information
system for café Wowrung so that it can be used as an initial solution for the café

Keywords: Café, Operational System, Sales, Purchasing, SDLC Inventor
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