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ABSTRAK

Pemandu wisata termasuk dalam sektor pariwisata. Sektor pariwisata di Indonesia
menyumbang devisa terbesar dimana mencapai 4,26 miliar USD atau 10 kali lipat dari
realisasi tahun yang lalu. Untuk mencari dan memesan pemandu wisata, banyak wisatawan
masih menggunakan cara umum dalam pencarian dan pemesanan pemandu wisata sehingga
informasi yang didapatkan kurang akurat dan efisien. Penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan sebuah sistem informasi berbasis website untuk memudahkan wisatawan
dalam pencarian dan pemesanan jasa pemandu wisata terdekat. Penelitian ini
mengimplementasikan rumus Haversine dan algoritma dijkstra dalam melakukan pencarian
pemandu wisata. Metodologi pengembangan sistem yang digunakan adalah metode
waterfall. Berdasarkan hasil pengujian Black Box dapat disimpulkan bahwa seluruh fitur
pada aplikasi pencarian yang dibangun berjalan dengan baik. Selain itu hasil pengujian
algoritma Haversine dapat memberikan pemandu terdekat yang sesuai sebanyak 10 kali
percobaan. Pengujian algoritma Dijkstra dapat memberikan rute terpendek dengan benar
sebanyak 8 kali dari 10 kali percobaan.

Kata Kunci: Pemandu Wisata, Website, Haversine, Dijkstra, Black Box Testing

ABSTRACT

Tour guides are included in the tourism sector. The tourism sector in Indonesia contributed
the largest foreign exchange which reached 4.26 billion USD or 10 times the realization last
vear. In order to find and order tour guides, many tourists still use common methods in
searching and ordering tour guides so that the information obtained is less accurate and
efficient. This research aims to develop a website-based information system to facilitate
tourists in searching and booking the nearest tour guide services. This research implements
the Haversine formula and Dijkstra algorithm in searching for tour guides. The system
development methodology used is the waterfall method. Based on the results of Black Box
testing, it can be concluded that all features in the search application built run well. In
addition, the results of the Haversine algorithm test can provide the closest suitable guide
for 10 trials. Testing Dijkstra's algorithm can provide the shortest route correctly 8 times
out of 10 trials.

Keywords: Tourist Guide, Website, Haversine, Dijkstra, Black Box Testing
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