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ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
MINAT PENGGUNA SISTEM MS DOS PADA PT SELULAR
SATU MANDIRI

Abstrak

PT Selular Satu Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak di bidang retail
elektronik. Penelitian ini bertujuan untuk menguji peran dari Technology
Acceptance Model(TAM) terhadap Sikap pengguna sistem MS DOS pada PT Selular
Satu Mandiri. Data yang digunakan adalah data primer dengan menggunakan
kuesioner. Untuk wji statistic dan pengolahan data dilakukan dengan menggunakan
SPSS 22. Penelitian ini menggunakan rancangan penelitian penjelasan dengan
metode deskriptif. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan PT Selular Satu
Mandiri dan jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 50 responden. Temuan
penelitian menunjukkan bahwa. (1) persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh
signifikan terhadap persepsi kegunaan; (2)bahwa persepsi kegunaan berpengaruh
signifikan terhadap minat pengguna sistem MS DQOS ; (3) persepsi kemudahan
penggunaan berpengaruh signifikan terhadap minat pengguna sistem MS DOS. Hal
ini membuktikan bahwa sikap pengguna sistem MS DOS sepenuhnya dapat
dijelaskan oleh Technology Acceptance Model(TAM).

Kata kunci : Sistem MS DOS, Technology Acceptance Model (TAM), persepsi
kemudahan, persepsi kegunaan, minat pengguna sistem.

Abstract

PT Selular Satu Mandiri is a company which engaged in electronic retails. This
study aims to test the role of Tecnology Acceptance Model (TAM) to MS DOS system
users attitudes. Data that we used are primary data which using questionnaires. For
statistic test and data processing are using SPSS 22. This study also uses study
explanation program with descriptive methods. Population on this study are all of PT
Selular Satu Mandiri employees and the samples in this study are 50 respondents.
On this study, we find that: (1) the perceived ease of use effect the using perceived of
usefulness significantly; (2) the using perceived of usefulness also effect the interests
of MS DOS system user significantly; (3) the perceived ease of use effect to interests
of MS DOS system users significantly. This proves that the interests of MS DOS
system users can be explained by Tecnology Acceptance Model (TAM) fully.

Keywords :MS DOS System, Tecnology Acceptance Model (TAM), easy perseption,
using perseption, system user interests.
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