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ANALISIS DAN PERANCANGAN APLIKASI MOBILE TRAPPS
Ringkasan Eksekutif

Struktur pengolahan data dan sistem informasi yang masih manual pada biro wisala
tour dan travel membuat sistem berjalan menjadi tidak efektif, sehingga hal tersebut
menimbulkan berbagai masalah. Masalah-masalah yang timbul antara lain pada
sistem administrasinya. Hal ini menjadi kendala bagi pelanggan yang akan memesan
karena harus datang langsung ke tempat. Kemudahan dan biava akses yang relatif
murah menjadikan internet sebagai sarana pemenuhan kebutuhan yang utama.
Dengan adanya -internet dapat mengetahui informasi yang terbaru dalam segala
bidang, baik itu di dalam negeri maupun luar negeri, bahkan dengan internet juga
bisa belanja kebutuhan, memesan tiket atau kamar hotel, mengirim pesan, dan lain-
lain. Untuk itu dirancanglah sistem aplikasi berbasis mobile yang bertujuan agar
pengelolaan dan pengolahan datanya tersimpan dengan sistem database uniuk
mencegah terjadinva redundansi data yang menyebabkan kerugian perusahaan.
Aplikasi ini dibuat bertujuan memberikan kemudahan kepada masyarakat atau
pengguna dalam melakukan pemesanan tiket pesawat hotel maupun tiket wahana,
tanpa harus mengantri atau menunggu di agen travel atau di bandara. Aplikasi yang
dirancang diharapkan mampu melayani pemesanan secara online yang mudah
diakses oleh para pelanggan, juga dapat memberikan alternatif lain dan kemudahan
kepada pengguna dalam melakukan pesanan, karena dengan menggunakan internet
penvebaran informasi lebih cepat aksesnya sehingga diharapkan media promosi ini
lebih efektif dan meningkatkan minat pengunjung.

Kata kunci: travel, perjalanan, app, trapps
Executive Summary

Structure of data processing and information systems are still manual on tours and
travel agents make the system work to be ineffective, so that it raises many problems.
The problems that arise among others in the administration system. This is an
obstacle for customers who will book because they have to come directly to the
location. Easy of access and cheap cost make internet as top needs. With internet we
can get update information like domestic or foreign news, even internet could shop
needs, book ticket or booked hotel, chat and the others. To that made mobile based
systems application that aims to make managing and processing data stored in a
database system to prevent the occurrence of redundant data that caused the loss of
the company. This application’s purpose is give the convenience to the people,
absolutely about time. So, they do not need to come to the travel’s agent or the
airport. The application being developed is able to serve online booking are easily
accessible by customers. This application is also expected to provide other
alternatives and provide convenience 1o the user in performing services of booking,
due to the dissemination of information using the Internet faster access so hopefully
this is more effective media campaign and increase the interest of visitors.

Keyword: travel, trip, app, trapps
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