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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi penerapan
perilaku model adopsi teknologi dalam penerimaan Portal MIKA Universitas Mikroskil
Medan dengan menggunakan model UTAUT 3 yang merupakan pengembangan dari model
UTAUT 2 dengan adanya satu variabel baru yaitu personal innovativeness dan
dihilangkannya varibel moderasi pada model ini. Penelitian ini menggunakan jenis
penelitian kuantitatif dengan menggunakan analisis SEM Partial Least Square (PLS) dan
aplikasi pengolahan data SmartPLS. Jumlah responden dalam penelitian ini sebanyak 405
responden. Hasil penelitian ini menemukan bahwa adanya pengaruh signifikan dari variabel
habit, hedonic motivation, price value, dan personal innovativeness terhadap behavioural
intention sedangkan variabel facilitating conditions, habit, dan behavioural intention
ditemukan pengaruh signifikan terhadap use behaviour dari Portal MIKA.

Kata kunci: Portal MIKA, UTAUT 3, PLS-SEM,
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Abstract

This study aims to analyze the factors that influence the application of the behaviour of the
technology adoption model in the acceptance of the Portal MIKA Mikroskil University
Medan using the UTAUT 3 model, which is a development of the UTAUT 2 model with the
presence of one new variable, namely personal innovationness, and eliminating variable
moderation in this model. This study uses a quantitative research using SEM Partial Least
Square (PLS) and SmartPLS data processing application. The number of respondents in this
study were 405 respondents. The results of this study found that there was a significant
influence of the variables habit, hedonic motivation, price value, and personal innovation
on behavioural intention, and also found that variables facilitating conditions, habits, and
behavioural intention have a significant effect on the behaviour of using the Portal MIKA.

Keywords: Portal MIKA, UTAUT 3, PLS-SEM
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