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ABSTRAK

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI ADMINISTRASI RUMAH SAKIT
GIGI DAN MULUT SPESIALIS (ORTHODONTIST) FAKULTAS
KEDOKTERAN GIGI UNIVERSITAS SUMTERA UTARA

Rumah Sakit Gigi dan Mulut (RSGM) adalah sarana pelayanan kesehatan yang
menyelenggarakan pelayanan kesehatan gigi dan mulut perorangan untuk pelayanan
pengobatan dan pemulihan tanpa mengabaikan pelayanan peningkatan kesehatan dan
pencegahan penyakit. Ada beberapa aspek yang dapat merugikan pasien yaitu pasien
yang pernah berkunjung ke rumah sakit datanya sudah tersimpan namun apabila pasien
tersebut - berkunjung kembali beberapa bulan berikutnya, terkadang data pasien
tersebut hilang atau pencarian data pasien sangat lama, hal ini dapat menyebabkan
adanya data pasien yang sama dengan nomor yang berbeda. Mencari semua data
pasien masih dilakukan secara manual dan tidak tepat waktu, pengembangan sistem
informasi rumah sakit gigi dan mulut mendukung pelayanan kesehatan dan untuk
merancang sebuah sistem yang dapat mengelola seluruh data pelayanan pada Rumah
Sakit Gigi dan Mulut yang memudahkan admin dalam mengelola data pasien. Oleh
karena itu, perlu dikembangkan sebuah sistem informasi pada Rumah Sakit Gigi Dan
Mulut (RSGM) sehingga dapat membantu proses pengembangan pada penelitian ini
adalah SDLC (System Development Life Cvcle). Tools yang digunakan untuk
melakukan pengembangan adalah FOD (Flow Of Document) dan DFD (Data Flow
Diagram). Bahasa pemrograman yang digunakan untuk melakukan pengembangan
adalah Microsoft Visual Basic 2012 dan menggunakan database Microsoft SOL Server
2012. Hasil penelitian tugas akhir ini adalah mengembangkan sistem administrasi
pendaftaran pasien dan rekam medis rumah sakit gigi dan mulut untuk mengelola data
secara akurat dan efektif. Hal ini tentunya berguna untuk membantu Rumah Sakit Gigi
Dan Mulut dalam mengatasi permasalahan yang ada dalam pencarian data pasien yang
hilang.

Kata Kunci: Pengembangan Sistem, SDLC, FOD, DFD.
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ABSTRACT

HOSPITAL ADMINISTRATION OF ORAL AND DENTAL SPECIALIST
(ORTHODONTIST) AT FACULTY OF DENTISTRY UNIVERSITAS
SUMATERA UTARA INFORMATION SYSTEMS OF DEVELOPMENT

Dental and Oral Hospital (the Hospital) is a health-care facility that carries the oral
health care of individuals for treatment and recovery services without neglecting the
improvement of health care and disease prevention. There are several aspects that
could harm the patient is a patient who've been to hospital data is stored, but when the
patient returned in the next few months, sometimes the patient data is lost or patient
data search very long, it may cause the patient data that is equal to a different number.
Looking for all the patient data is still done manually and not timely, the development
of hospital information systems supporting the teeth and oral health care and to design
a system that can manage the entire data on hospital care teeth and mouth are easy
admin manage patient data. Therefore, it is necessary to develop an information
system in Dental and Oral Hospital (the Hospital) so as to assist the development
process in this study is SDLC (System Development Life Cycle). Tools used to perform
development are FOD (Flow Of Document) and DFD (Data Flow Diagram). The
programming language used to develop is a Microsofi Visual Basic 2012 and uses
Microsofi SOL Server database 2012. The results of this research is to develop a
system of registration of patients and hospital medical record teeth and mouth to
manage data accurately and effectively. It is certainly useful to help the Hospital
Dental and Oral Health in overcoming the existing problems in the search for the
missing patient data

Keywords : System Development , SDLC , FOD , DFD .
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