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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan seberapa besar
pengaruh harga dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian pelanggan
pada PT. Indo Prima Nusantara Medan. Penelitian ini juga bertujuan untuk
menganalisis faktor yang paling dominan pengaruhnya terhadap keputusan
pembelian pada PT. Indo Prima Nusantara Medan. Peneliti menggunakan metode
deskriptif kuantitatif dan populasi dalam penelitian ini adalah pelanggan yang
pernah membeli bola lampu Kawachi pada PT. Indo Prima Nusantara selama
periode tahun 2015 dengan sampel sebanyak 111 pelanggan. Dalam penelitian ini,
peneliti membagikan kuesioner dan menggunakan data observasi sebagai metode
pengumpulan- data. Penelitian ini menggunakan model analisis regresi linier
berganda sebagai teknik analisis data dan SPSS versi 22 dalam memproses data.
Hasil secara parsial menunjukkan bahwa harga dan kualitas produk
mempengaruhi keputusan pembelian dari pelanggan di PT. Indo Prima Nusantara
Medan dan hasil secara simultan menunjukkan bahwa harga dan kualitas produk
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dari pelanggan di PT. Indo
Prima Nusantara Medan. Angka Adjusted R Square adalah 53.9% menunjukkan
bagaimana variabel keputusan pembelian signifikan dipengaruhi oleh harga dan
kualitas produk, dan sisanya 46.1% dari keputusan pembelian dipengaruhi oleh
variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci : harga, kualitas produk, keputusan pembelian
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ABSTRACT

The aim of this research is to determine how much the price and quality of
product affect the customer’s purchase decisions at PT. Indo Prima Nusantara
Medan. This research also aims to analyze the factors most dominant influence on
purchase decisions on the PT. Indo Prima Nusantara Medan. Researcher use
quantitative descriptive method and the population in this research are customers
that ever buying Kawachi light bulb at PT. Indo Prima Nusantara during 2015
period with 111 customers as sample of this research. Researcher distribute
questionnaires and use data observation as the methods of data collection in this
research. This research use multiple linear regression analysis model as techniques
of data analysis and SPSS version 22 in processing data. The partial’s result
shows that price and quality of products affect purchasing decisions of the
customers at PT. Indo Prima Nusantara Medan and simultaneous result shows that
price and quality of products affect significantly to purchasing decisions of the
customers at PT. Indo Prima Nusantara Medan. The number of Adjusted R Square
is 53.9% indicates how purchase decisions variable are significant affected by the
price and quality of products, and the remaining 46.1% of purchase decisions are
affected by other unobserved variables in this research.

Keywords : price, quality product, purchasing decisions
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