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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kompensasi, Insentif dan
Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Primajaya Multi Technology.
Populasi dalam penelitian ini sebanyak 52, pengambilan sampel menggunakan
sampel jenuh sehingga total populasi dijadikan sampel. Metode analisis pada
penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda. Adapun hasil pengujian
secara parsial yaitu uji t menunjukkan bahwa Kompensasi berpengaruh terhadap
Kinerja Karyawan, Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan,
sedangkan Insentif tidak berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. Selanjutnya, hasil
uji_F yang dilakukan menunjukkan bahwa Kompensasi, Insentif dan Disiplin Kerja
berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. Adjusted R Square menunjukkan bahwa
Kompensasi, Insentif dan Disiplin Kerja mampu menjelaskan Kinerja Karyawan
adalah sebesar 58% dan sisanya sebesar 42% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci : Kompensasi, Insentif, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to determine the influence of Compensation, Incentive and
Discipline on Employee Performance in PT. Primajaya Multi Technology. The
population in this study is 52, sampling using saturated samples so that the total
population is sampled. The method of analysis in this study is using multiple linear
regression analysis. The result of partially t test shows that Compensation has an
impact to Employee Performance, Discipline has an impact to Employee
Performance, while Incentive has not an impact to Employee Performance. Then F
test shows that Compensation, Incentive and Discipline have an impact on Employee
Performance. Adjusted R Square shows that Compensation, Incentive and Discipline
can explain the Employee Performance is equal to 58% and the rest of 42%
explained by other variable not examined in this research.

Keywords : Conpensation, Insentive, Discipline, Employvee Performance

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat

kemurahannya penulis dapat menyelesaikan sebuah karya tulis dengan judul

“Pengaruh Kompensasi, Insentif dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.

Primajaya Multi Technology”. Yang disusun sebagai syarat akademis dalam

menyelesaikan Program Strata Satu (S1) Program Studi Manajemen STIE Mikroskil
Medan.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan tanpa

dukungan, bimbingan, bantuan serta doa dari berbagai pihak selama penyusunan

skripsi. Pada kesempatan ini saya dengan segala kerendahan hati mengucapkan

terima kasih kepada:

1.

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

Bapak Robinhot Gultom, S.E., M.Si., selaku Dosen Pembimbing I yang telah
memberikan waktu, saran, bimbingan dan pengarahan sehingga skripsi ini dapat
terselesaikan.

Ibu Maggee Senata, S.E., selaku Dosen Pendamping Pembimbing dan sekaligus
Sekretaris Program Studi Manajemen STIE Mikroskil Medan, yang telah
memberikan waktu, saran, bimbingan serta pengarahan schingga skripsi ini
dapat terselesaikan.

Bapak Djoni, S.Kom., M.T.I,; selaku Wakil Ketua I STMIK-STIE Mikroskil
Medan.

Bapak Paulus, S.Kom., M.T., selaku Wakil Ketua II STMIK-STIE Mikroskil
Medan.

Bapak Saliman, S.T., selaku Wakil Ketua III STMIK-STIE Mikroskil Medan.
Bapak Sugianta Ovinus Ginting, S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi
Manajemen STIE Mikroskil Medan.

Dosen STIE Mikroskil yang telah memberikan bekal ilmu kepada penulis.
Seluruh karyawan pada PT. Primajaya Multi Technology atau responden yang
telah meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner yang penulis bagikan, terima
kasih atas kerja samanya.

Orang tua penulis, Bapak Tjoe Kian Tjuan dan Ibu Siuti yang selalu memberikan

doa, dukungan dan kasih sayang serta perhatian yang tak terhingga serta abang

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



penulis Handoko Yudinata dan Frengki Yudinata yang selalu memberikan
penulis dukungan dan semangat dalam menyelesaikan skripsi.

10. Teman-teman seperjuangan penulis dan sahabat-sahabat penulis yang selalu
memberi penulis masukan dan dukungan, serta doa sehingga skripsi ini dapat
terselesaikan.

11. Pihak-pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang telah memberikan

bantuan, baik secara langsung maupun tidak langsung.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih terdapat kekurangan. Kritik dan saran
sangat diharapkan untuk kesempurnaan penelitian dimasa yang akan datang. Semoga
skripsi ini bermanfaat dan dapat digunakan sebagai tambahan informasi bagi semua

pihak yang membutuhkan.

Medan, 25 Juli 2018
Penulis,

(Melinda)

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



DAFTAR ISI

ABSTRAK .ottt et e et e e et e e e s e e ettt e e et ae e et b aeeanbaeantaeesteeenreeanns i
ABSTRACT ...ttt et ettt sae et e eae e e e teseeasaensaesaennaensans ii
KATA PENGANTAR ..ottt st iii
DAFTAR ISt te et e et e et e s eae e s eaeaesbeaesneaesneaenanean v
DAFTAR TABEL ..ottt s viii
DAFTAR GAMBAR ......ooiii ettt st X
DAFTAR LAMPIRAN ..ot easas s sasas s samaesesn e s eaeaeseaeaesseaesneaesneaesanen X
BAB I PENDAHULUAN ...ttt iitentineenteertenteeueseesueesseseeseessssneensesaneseesseensessnenee 1
1.1, O AT I, . .................«rceesanesnsesnnsassessnnsastesrsensrrrans 1
1.2, Rumusan Masalah ... 6
1.3, Ruang LinGKUP ..c..ooii ittt ettt srn s se e s e sneeeneae e 6
1.4, Tujuan Penelitian. ...ttt et 6
1.5, Manfaat Penelitlan...........cocoooiviininiiniieee ittt 7
1.6.  Originalitas Penelitian ............ccccvirieiriiisiieiiie e sseeesnsessne st e e esevessneeseeeseeens 7
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ...ttt sttt eve s ene s 9
2.1, Landasan TEOTT .....eooeiiieriiiieiiiseenteetieie ettt st e 9
2. 1.1, KOMPENSAST .eevveerieeeriieieeetee e et eeseeeeee e e esseesaeesaeae e e es s e sseesnnaesneeensennns 9
2.1.20  INSENEIE. ittt ittt e o eiiine e s e o e SRR SRR et e e e b e E e SRRt 14
2.1.3.  Disiplin KEIja....coceeoiiiie i e et iee e ere s ranesnae e e sneaabeenneens 17
2.1.4.  Kinerja Karyawan ........ccceeoiieiiiieiiceceeeeecee e 21

2.2.  Review Penelitian Terdahulu...........ccooie i e 22
2.3,  Kerangka Konseptual ..........ccocieviiiiiiiiiie et eae e e ens e 25
2.4, Pengembangan HIPOtESIS.......coocvevieeriiiieiiiee e eie et 27
2.4.1.  Pengaruh Variabel Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan............. 27
2.4.2.  Pengaruh Variabel Insentif Terhadap Kinerja Karyawan .................... 28
2.4.3.  Pengaruh Variabel Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan.......... 28
2.4.4. Pengaruh Variabel Kompensasi, Insentif dan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan .........cocveiieiieinie e e esiee s sne e s sne e e ssne e e 29
BAB III METODOLOGI PENELITTAN......ooiiiiiiiiieeeiie et 30
3.1, Jenis Penelitian .......ccooeviiriiiiiieeiice e 30

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



3.2, Objek Penelitian ........ccooouiiiiiiiiiiiiiiiiiiet et 30

3.3, Populasi dan Sampel...........coccieiiiiiiiiiiiiii e 30
3.4, Metode Pengumpulan Data ...t 31
3410 Studi Pustaka. ..o 31
3.4.2. Observasi dan WawanCara..........oeeeeueeiieeiiiesieesiiesee et see e seeeneeans 31
343, Kuesioner / ANgKet .......coooiiiiiiiiiiiiiiiiiet e 31
3.5. Definisi Operasional Variabel ............ccoociiiiiiiniiiiiiiii e 32
3.6.  Metode Analisis Data .........coueeieiiiiiiiiiiii i i 34
3.6.1. StotfNERISIERM  ...................cooneimeereisnenrnesensansesnesnessatin s et e esaeeseane 34
3.6.2. Pengujian Kualitas Data................c..cooeiiiieiiiie e 34
3.6.3. Pengujian Asumsi Klasik ..o 35
3.6.4.  Analisis Regresi Linier Berganda ............cccoooiiiiiiiiiiiiiiie e, 37
3.6.5.  Pengujian HIPOtesiS........cooiiiiuieiiiiiii ettt 38
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....cccoiiiiiiiiiice 40
4.1, Hasil Penelitian..........coooiiiiiiiiiii ittt 40
4.1.1.  Gambaran Umum Perusahaan .............ccccecceiiiiniiiniinniniiceeciee 40
4.1.2.  Pengiriman dan Pengembalian Kuesioner .............cccooceevueeniiniicinnennnn. 44
4.1.3. Gambaran Umum Responden (Demografi).........cccooveeiiieeniiniinncnnnn. 44
4.14. = Hasil Statistik Deskriptif.......cc...ooi i 45
4.1.5.  Hasil Uji Kualitas Data.......ccoocoiiiiiiiiii it 49
4.1.6.  Hasil Uji Asumsi KIasiK ......oooeeeiiiiiiiiiiiieesiicieee e 53
4.1.7.  Hasil Uji HIPOtESIS.....eiiuieeeiieeeiieisteieeetsieseeeeeeeesesanaiessneeseneesnsnessnsnasens 59
4.2, PembahaSan ... ettt e 61
4.2.1. Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan ...............cccceeveene 61
4.2.2. Pengaruh Insentif terhadap Kinerja Karyawan............ccccoecvevveveiienenns 62
4.2.3. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan ..............c..c....... 63
4.2.4. Pengaruh Kompensasi, Insentif dan Disiplin Karyawan terhadap Kinerja
KATYAWAN ...ttt e et e e et e e esa e e e st e e easeeeeneeeenneeennneeennneeans 64
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 65
S0 KeSIMPUIAN.....eiiiiiecee e naeas 65
520 SATAN ..ottt bbbttt sttt et 65
DAFTAR PUSTAKA ..ottt sae ettt s se e sae st s e enseeneansens 67

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.

Vi



UNIVERSITAS
MIKROSKIL

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin,

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.

vii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Tingkat Penjualan PT. Primajaya Multi Technology..........ccccoeeovvveiienennnn 3
Tabel 1.2 Tingkat Absensi dan Keterlambatan Karyawan PT. Primajaya Multi
TECRNOLOEY .. et en e s 5
Tabel 2.1 Review Peneliti Terdahulul .........c.ooovviiiiiiiiiiiiie e 23
Tabel 3.1 Data Populasi Karywan PT. Primajaya Multi Technology........................ 30
Tabel 3.2 Skala Il S ... ... . 32
Tabel 3.3 Definisi Operasional Variabel..............ccccovviviviiieiiiinie e e 33
Tabel 4.1 Tingkat Pengembalian Kuesioner ...............cccocciiiiiiiiniine e 44
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .........cccooooeviennnnnen. 44
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia............cccoocoiviiiiiiiiiinie e, 45
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan .........cccoccoveiiiiniennnnnn. 45
Tabel 4.5 Distribusi Jawaban Responden terhadapVariabel Kompensasi.................. 46
Tabel 4.6 Distribusi Jawaban Responden terhadapVariabel Insentif......................... 47
Tabel 4.7 Distribusi Jawaban Responden terhadapVariabel Disiplin Kerja............... 48
Tabel 4.8 Distribusi Jawaban Responden terhadapVariabel Kinerja Karyawan ....... 49
Tabel 4.9 Hasil Uji Validitas Instrumen Variabel Kompensasi............cccecceeeeeninennen. 50
Tabel 4.10 Hasil Uji Validitas Instrumen Variabel Insentif ..............cccoeiiiiiinnnnn. 50
Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas Instrumen Variabel Disiplin Kerja..........ccoocoeieien. 51
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Instrumen Variabel Kinerja Karyawan ... 52
Tabel 4.13 Hasil Uji Relabilitas ....cc..ccieeiciee it sbie s e 52
Tabel 4.14 Hasil Uji KOlmMOZOroV-SmirNOV. ... o iere it siieeniese e 55
Tabel 4.15 Hasil Uji MUltiKOHN@ATTtAS. ....caiiimreeieiiiiasiiiiiee e eiiesiee e sssssnes cosaee s sasens 56
Tabel 4.16 Hasil Ui GIEJSOT.......cocuii ittt ettt bt eee e e enee e s 58
Tabel 4.17 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda .........c..c..ooiiiiiiiiniiiiiiinein. 58
Tabel 4.18 Hasil Ujt Parsial (UjJit) .......ooiiiiii ittt sae et esnae e sane s 59
Tabel 4.19 Hasil Uji Simultan ( Uji F) ..o 60
Tabel 4.20 Hasil Uji Koefisien Determinasi .........cccoeeevvvieivieniieniecininseeneesee e 61

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta
1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.

viii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual .........c.cccoociiiiiiiiiiinees e 26
Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT. Primajaya Multi Technology ........c.cccccccevnenene. 41
Gambar 4.2 Hasil Grafik Histogram Uji Normalitas .........cccccecvevveeiiieiiieniienee e 54
Gambar 4.3 Hasil Uji Normalitas P-P Plot .........ccccovviiriiiieice e 54
Gambar 4.4 Hasil Uj1 Heterokedastisitas Scatterplot ...ccccveneneoneeiioinivenciinieiinenann. 57

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta
1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin.

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran | KUESIONER PENELITIAN ....ccoiiiiiiicceeeeeeee e 70
Lampiran 2 Distribusi Jawaban Responden...........coocooeiiiiniiniiienincncneceeneen 77
Lampiran 3 Hasil SPSS ..ottt n 83
Lampiran 4 Tabel DiStribDUSI ......cecviiiiiiieeieecic e 92

UNIVERSITAS
MIKROSKIL

© Karya Dilindungi UU Hak Cipta

1. Dilarang menyebarluaskan dokumen tanpa izin,

2. Dilarang melakukan plagiasi.

3. Pelanggaran diberlakukan sanksi sesuai peraturan UU Hak Cipta.



