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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh produk, harga,
tempat, promosi, orang, proses, bukti fisik, dan pelayanan terhadap keputusan siswa
dalam memilih SMA Wiyata Dharma Medan. Jumlah populasi adalah sebanyak 330
siswa. Jumlah sampel adalah sebanyak 180 siswa dan diambil dengan menggunakan
teknik Proportionate Stratified Random Sampling. Hasil dari analisis regresi linier
berganda adalah bahwa harga dan pelayanan berpengaruh terhadap keputusan siswa
dalam memilih SMA Wiyata Dharma Medan. Sedangkan produk, tempat, promosi,
orang, proses, dan bukti fisik tidak berpengaruh terhadap keputusan siswa dalam
memilth SMA Wiyata Dharma Medan. Produk, harga, tempat, promosi, orang,
proses, bukti fisik, dan pelayanan berpengaruh secara bersama-sama terhadap
keputusan siswa dalam memilih SMA Wiyata Dharma Medan. Nilai Adjusted R
Square adalah sebesar 0,006. Hal ini berarti 0,6% keputusan memilih dipengaruhi
oleh produk, harga, tempat, promosi, orang, proses, bukti fisik, dan pelayanan.
Sedangkan sisanya yaitu 94% keputusan memilih dipengaruhi oleh variabel lain yang
tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Bauran Pemasaran, Keputusan Memilih, Sekolah
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ABSTRACT

The purpose of this research is to know the influence of product, price, place,
promotion, people, process, physical evidence, and service towards the students
decision on choosing SMA Wiyata Dharma Medan. The number of populations are
330 students. The number of samples are 180 students and taken using Proportionate
Stratified Random Sampling technique. The result of multiple linear regression
analysis is that price and service influences the students decision on choosing SMA
Wiyata Dharma Medan. While product, place, promotion, people, process, and
physical evidence don’t influence the students decision on choosing SMA Wiyata
Dharma Medan. Product, price, place, promotion, people, process, physical evidence,
and service influence simultancously towards the student decision on choosing SMA
Wiyata Dharma Medan. Adjusted R Square value is 0,006. This means that 0,6% of
decision on choosing are influenced by product, price, place, promotion, people,
process, and physical evidence. While the rest of the 99.4% decision on choosing
influenced by other variables that are not examinated in this research.

Keywords : Marketing Mix, Decision on Choosing, School
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